PROTOCOLO DE REGULACION Y PROHIBICION DEL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES
ELECTRONICOS DE COMUNICACION PERSONAL

Articulo 1°: Fundamento Normativo

El presente protocolo se dicta en cumplimiento de la Ley N.° 21.801, que regula el uso de dispositivos
electronicos de comunicacion personal en establecimientos educacionales, y de la Circular Exenta
N.° 181 del afno 2026 de la Superintendencia de Educacion, que entrega orientaciones para su
implementacion.

La regulacién del uso de dispositivos electronicos de comunicacion personal tiene por finalidad
favorecer la concentracion, el bienestar socioemocional de los estudiantes y un ambiente educativo
propicio para el aprendizaje, resguardando el uso responsable de la tecnologia.

Su aplicacion se enmarca en el interés superior del nifio, nifia y adolescente; el derecho a la educacién
en un ambiente propicio para el aprendizaje; el respeto a la dignidad y los derechos fundamentales;
el principio de proporcionalidad y el debido proceso.

Articulo 2°: Principios Rectores
La regulacién se sustenta en los siguientes principios:
a) Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
b) Derecho a la educacién y concentracion en el proceso formativo.
c) Buena convivencia educativa.
d) Caracter formativo y preventivo.
e) Gradualidad y proporcionalidad.
f) No discriminacion.
g) Responsabilidad compartida entre familia y establecimiento.

Articulo 3°: Norma General

La presente regulacién tiene por objeto favorecer un ambiente educativo libre de distracciones
tecnoldgicas y promover una convivencia digital responsable. En este contexto, a contar del 01 de
Junio de 2026, queda prohibido el uso de teléfonos celulares y de cualquier dispositivo mavil
electrénico de comunicacién personal durante toda la jornada escolar para los estudiantes de los
niveles de Educacion Parvularia y Educacion Basica.

Para el caso de Educacion Media se permitira de manera excepcional el uso durante el recreo
del horario de almuerzo, esto es de 13:40 a 14:25 horas, el que quedara sujeto a evaluacion de
cumplimiento por parte de los estudiantes. Dicha excepcionalidad no constituye permiso generale
ni permanentes, y podran ser revocadas si se incumplen las condiciones establecidas.

El uso de dispositivos moviles por parte de docentes y asistentes de la educacion se regira por
lo establecido en el articulo 11° del presente protocolo.

Asimismo, los padres, madres y apoderados, visitas y otros adultos externos que ingresen al
establecimiento, deberan respetar la normativa institucional relativa al uso de dispositivos moviles
electronicos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12° del presente protocolo.

Esta disposicion incluye, entre otros dispositivos: teléfonos celulares, audifonos, parlantes, iPad,
tablets, notebooks, relojes inteligentes o dispositivos con funciones de mensajeria.

El porte del dispositivo no constituye una falta disciplinaria, siempre que permanezca apagado o en
modo silencioso y guardado durante toda la jornada escolar, sin ser utilizado al interior del
establecimiento.



Articulo 4°: Enfoque Formativo

El Colegio Lomas de Chudal promovera educacion en ciudadania digital responsable, prevencion
del ciberacoso y delitos informaticos, reflexion sobre uso ético de redes sociales e inteligencia artificial,
y talleres para estudiantes y familias.

Articulo 5°: Procedimiento ante Incumplimiento

Ante el incumplimiento de las normas establecidas en el presente protocolo, el establecimiento aplicara
las medidas formativas y disciplinarias correspondientes, resguardando en todo momento el debido
proceso, el derecho del estudiante a ser escuchado, el registro formal de los hechos y la
comunicacion oportuna a la familia cuando corresponda.

La determinacién de las medidas debera ajustarse a los principios de proporcionalidad, gradualidad,
caracter formativo y resguardo de los derechos de los estudiantes, conforme a lo establecido en el
Reglamento Interno de Convivencia Educativa y la normativa vigente.

En este marco, las conductas que constituyan incumplimiento seran clasificadas segun su nivel de
gravedad, permitiendo la aplicacién progresiva de medidas formativas y disciplinarias, de acuerdo con
la gradualidad establecida por el establecimiento educacional.

TIPIFICACION DE LAS FALTAS:

Hecho: Estudiante es sorprendido infringiendo la norma de restriccion del uso del dispositivo
electrénico de comunicacion personal dentro del establecimiento o en las actividades formativas
y pedagdgicas que se realicen fuera de éste.

TIPIFICACION DE FALTA: Leves

Medidas Formativas y Disciplinarias:

+ Dialogo formativo, solicitando APAGAR el dispositivo y guardarlo inmediatamente.

Docente, asistente de la educacion o inspector (a) que sorprenda al estudiante utilizando el
dispositivo movil le solicitara apargarlo y guardarlo inmediatamente.

% Registro formal en Libro de Clases (Profesor Jefe o Docente del establecimiento).

Hecho: REITERACION de uso del dispositivo electrénico de comunicacién personal en el
establecimiento educacional.

TIPIFICACION DE FALTA: Moderada

Medidas Formativas y Disciplinarias:

K/

+ Registro formal en Libro de Clases (Profesor Jefe o Docente del establecimiento).

“ Retencion temporal del dispositivo por parte del docente, inspector (a) o asistente de
la educacion que lo sorprenda, llevandolo a la DIRECCION del establecimiento y entrega  al
apoderado al término de la jornada escolar.

En dicha ocasion el dispositivo debera quedar en la DIRECCION del establecimiento y la
devolucién al estudiante sera al término de la jornada escolar. Para lo anterior se dispondra de
un formulario basico (ANEXO 2) de captura de antecedentes del estudiante con fotografia del
dispositivo que sera completado por el funcionario que requisa el equipo como por el estudiante que
entrega.




RESPECTO AL CONTACTO CON EL APODERADO:
La Secretaria del establecimiento tomara contacto con el apoderado (a) para coordinar la
devolucion del dispostivo en la unidad educativa al término de la Jornada escolar.

+ Firma de compromiso formativo (ANEXO 2) entre el estudiante y el establecimiento en
presencia del apoderado (a).

Hecho: Estudiante se niega a entregar el dispositivo electrénico de comunicacion personal
cuando es utilizado de manera reiterada dentro del colegio.

Medidas Formativas y Disciplinarias:
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Registro formal en Libro Clases (Profesor Jefe o Docente del establecimiento).
Citacion al apoderado (Profesor Jefe).
+¢ Aplicacion de medidas conforme al RICE (Unidad de Convivencia Educativa)

» Activacion de protocolo de convivencia si corresponde (Equipo de Gestiéon — Unidad de
Convivencia Educativa)
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Faltas Gravisimas:
imagenes; cometer ciberacoso o hechos constitutivos de delito; entre otros.
Medidas Formativas y Disciplinarias:

¢ Registro formal en Libro de Clases (Profesor Jefe o Docente del establecimiento).

¢ Activacion inmediata del protocolo de convivencia educativa (Equipo de Gestion — Unidad de
Convivencia Educativa)

+¢ Aplicacion de medidas disciplinarias conforme al RICE (Unidad de Convivencia Educativa).
¢+ Denuncia a organismos competentes cuando corresponda (Equipo de Gestion — Unidad de
Convivencia Educativa).

Articulo 6°: Prohibicion de Revisién.

No se podran revisar mochilas, vestimenta ni pertenencias personales de los estudiantes, salvo en
los casos permitidos por la normativa vigente y respetando el debido proceso, la dignidad del
estudiante y el principio de proporcionalidad.

Articulo 7°: Excepciones a la Prohibicion.

Podra autorizarse el uso excepcional de dispositivos moviles electronicos de comunicacion
personal en los casos que la ley establece, previa solicitud formal del apoderado, y revisién
fundada por parte de la Direcciéon del colegio.

Esta informacion permitira al establecimiento calificar de forma objetiva y transparente las
condiciones de la solicitud y si esta cumple con las indicaciones para la autorizacion.

La autorizacion expresara por escrito las condiciones especificas de uso, su temporalidad y el
adulto responsable de supervisar su correcta aplicacion, resguardando siempre el interés superior
del estudiante, el adecuado desarrollo del proceso educativo y las situaciones derivadas de su
eventual incumplimiento.

El uso autorizado debera circunscribirse exclusivamente a los fines pedagégicos definidos y
podra ser revisado periddicamente.



Las excepciones se otorgaran unicamente en los siguientes casos:

a) Necesidades Educativas Especiales (NEE)
Cuando el estudiante presente necesidades educativas especiales que requieran el uso de
dispositivos tecnoldégicos como apoyo pedagodgico, podra autorizarse su utilizacion siempre que:

+» Exista solicitud formal del apoderado.
+ Se acomparfie informe emitido por profesional competente.
% Se determine que el dispositivo constituye un apoyo efectivo para el aprendizaje.

El uso autorizado debera constituir una ayuda técnica al servicio de los aprendizajes, comunicacion,
participacién e inclusion del o los estudiantes. Esta excepcion no permite el uso libre de dispositivos,
sino solo en cuanto ayuda técnica.

b) Condicion de Salud
Podra autorizarse el uso de dispositivos moviles cuando el estudiante requiera monitoreo
periddico por razones médicas debidamente acreditadas.

Para ello se debera presentar:
+ Certificado médico actualizado.
+ Descripcion del tipo de monitoreo requerido.

@,

++ Indicacion expresa de duracién estimada.

La Direccion del Colegio establecera las condiciones de uso, responsable adulto y
medidas de resguardo correspondientes.

RESPONSABLE ACCION RESPONSABLE ACCION COLEGIO
Se acerca al establecimiento para hacer | Direccion del Colegio recibe
(1 entrega Formal (por escrito) de la | la solicitud.
Apoderado solicitud dirigida a la direccion del
establecimiento adjuntando los
certificados y/o respaldos
correspondientes (ANEXO 3).
(2) Se pronunciara de manera formal en | Entrega Formal de Ia
Direccion del respuesta a la solicitud manifestando la | respuesta al apoderado
Colegio acogida o rechazo debidamente | solicitante.
fundamentada.
Realizara monitoreo constante del uso | Informara de cualquier
(3) correcto conforme fines autorizados. irregularidad en el uso del
Equipo de Aula Para el caso de las utilizaciones | dispositivo asociada a la
(Docente) asociados a NEE deberan estar | exepcionalidad invocada.
consideradas en los respectivos PAIl o
PAEC.

c) Situaciones de Emergencia o Desastre

En caso de emergencia, desastre o activacion de protocolos institucionales (PISE), la Direccion
del establecimiento podra autorizar excepcionalmente el uso de dispositivos méviles mientras
dure la contingencia, informando oportunamente a la comunidad educativa.



d) Uso Pedagégico Excepcional

La Unidad Técnico Pedagdgica del establecimiento podra autorizar el uso de dispositivos
moviles para fines pedagodgicos especificos, previa autorizacion mediante SOLICITUD formal de
parte del docente y/o profesional que lo requiera.

+ Actividad previamente planificada

« Supervision directa del docente.

+ Uso acotado en tiempo y finalidad.

% Vinculacion explicita con objetivos de aprendizaje.

Finalizada la actividad, el dispositivo debera volver a mantenerse apagado y guardado.

RESUMEN DE PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUDES DE EXCEPCIONALIDAD DE USO
PEDAGOGICO:

RESPONSABLE ACCION RESPONSABLE ACCION COLEGIO

Presentar a la UTP del Colegio la |Jefa de UTP debera dar
solicitud formal de uso de Dispositivos | respuesta mediante Visacion

(1) con fines pedagodgicos con 5 dias | (V° B°) en el formulario de
Docente de habiles de anticipacion (ANEXO 4). solicitud y ser entregado al / la
Asignatura y/o solicitante con almenos 2 dias
profesional de de anticipacién a la fecha del
intervencion. requerimiento.

En caso de ser rechazado se
debera respetar el mismo
plazo de respuesta con la
debida justificacion del

rechazo.
El profesor de asignatura y/o profesional requiriente debera comunicar a
(2) los padres y apoderados la utilizacion del / los dispositivos en la actividad
Docente de pedagdgica y/o formativa programada y autorizada.
Asignatura y/o
Profesional Sera responsabilidad del docente y/o profesional de la actividad el

resguardo de la correcta utilizacion para los fines y horarios sefialados.

Disposicion Final sobre Excepciones
Las autorizaciones otorgadas no constituyen permisos generales ni permanentes, y podran ser
revocadas si se incumplen las condiciones establecidas.

En todos los casos se resguardara la dignidad del estudiante y el debido proceso.

Articulo 8°: Responsabilidad por dafio o pérdida

En el marco de lo dispuesto en la Ley N.° 21.801, que regula el uso de dispositivos electrénicos de
comunicacion personal en los establecimientos educacionales, el establecimiento no se
responsabilizara por la pérdida, dafo, extravio o hurto de dichos dispositivos cuando
sean portados por los estudiantes dentro del recinto escolar.



En consecuencia, cuando las familias opten por permitir que los estudiantes porten estos dispositivos
en el establecimiento, su resguardo y cuidado seran de responsabilidad del propio estudiante vy
de sus apoderados. Sin perjuicio del deber general de cuidado que corresponde al
establecimiento educacional respecto de la seguridad al interior del recinto escolar.

Articulo 9°: Canales Oficiales de Comunicacién

Para cualquier comunicacion formal o situacion de emergencia durante la jornada escolar, se
encuentra disponible el teléfono oficial del colegio, através de los cuales las familias podran
contactarse con el establecimiento:

«» Secretaria: +56 9 4139 5334

En caso de requerirse comunicacién urgente y justificada con un estudiante, esta debera canalizarse
exclusivamente por medio de estos contactos institucionales.

Articulo 10°: Uso de dispositivos de docentes y asistentes de la educaciéon
En el caso de los docentes y asistentes de la educacion, se autoriza el uso de dispositivos moviles
y otros aparatos electrénicos exclusivamente para fines laborales, tales como:
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Acceso al libro digital si existiere en el establecimiento educacional.

Uso de plataformas educativas institucionales.

Gestion administrativa propia de sus funciones.

Comunicacién institucional interna.

Desarrollo de actividades pedagdgicas planificadas.

Dicho uso debera realizarse en concordancia con:
+ Los lineamientos pedagdgicos del establecimiento.

El Reglamento Interno.

Las orientaciones del equipo directivo.

La utilizaciéon de estos dispositivos debera resguardar en todo momento:
+ La adecuada atencion y supervisiéon de los estudiantes.

» El clima de aula.

» El ambiente escolar ordenado y propicio para el aprendizaje.

» La proteccién de datos personales y confidencialidad de la informacion institucional.
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Queda expresamente prohibido el uso de dispositivos moviles con fines personales durante el
desarrollo de clases 0 en momentos en que se deba asegurar supervision directa de estudiantes,
salvo situaciones urgentes debidamente justificadas.

Articulo 11°: Uso de Dispositivos por Apoderados y Adultos Externos

Los apoderados, visitas y otros adultos externos que ingresen al establecimiento deberan
respetar la normativa institucional relativa al uso de dispositivos moviles electronicos y conforme
a la normativa vigente sobre proteccion de datos personales.

Durante reuniones, entrevistas, actos oficiales, ceremonias, actividades formativas o cualquier
instancia que involucra a estudiantes, se debera:

Evitar el uso de dispositivos méviles que interfieran con el desarrollo de la actividad.
Abstenerse de grabar, fotografiar o registrar imagenes, audios o videos sin autorizacion

@
0‘0
@
0.0



expresa del establecimiento y consentimiento de los involucrados.
+ Respetar la normativa vigente sobre proteccién de datos personales y derechos de nifios,
nifias y adolescentes.

En ningun caso se podra:

% Registrar imagenes de estudiantes distintos de su hijo/a sin autorizacion formal.

» Realizar grabaciones de integrantes de la comunidad educativa, instalaciones o
entrevistas.

+« Difundir en redes sociales o plataformas digitales registros obtenidos dentro del
establecimiento sin autorizacion.

+ El incumplimiento de estas disposiciones podra dar lugar a:

o Solicitud de eliminacién inmediata del registro.

o Restriccion de participacion en actividades.

o Activacién de protocolos de convivencia si corresponde.

o Denuncia ante organismos competentes cuando se trate de hechos constitutivos
de delito.

La comunidad educativa comparte la responsabilidad de resguardar la dignidad, privacidad y
bienestar de los estudiantes.

Articulo 12°: Rol de los padres, madres y apoderados

Es deber de los padres, madres y apoderados supervisar y acompafar el uso de dispositivos por
parte de los estudiantes fuera del horario escolar, asi como asumir l|a responsabilidad por las
consecuencias derivadas de su utilizacién indebida.

Articulo 13°: Rol del establecimiento educacional

+ Informar a los estudiantes y a toda la comunidad educativa sobre el empleo responsable

y riesgos asociados al uso de dispositivos méviles.

+ Implementar acciones preventivas de uso inadecuado.

+ Respetar y dar cumplimiento a la normativa educacional vigente.
Articulo 14°: Actualizacién y vigencia
El presente protocolo forma parte del Reglamento Interno de Convivencia Educativa del Colegio
Lomas de Chudal y entrara en vigencia a contar del dia 01 de Junio de 2026, siendo de aplicacion
obligatoria para todos los integrantes de la comunidad educativa.

El protocolo podra ser actualizado, modificado o complementado cuando las disposiciones legales o
reglamentarias vigentes asi lo requieran, o cuando el establecimiento estime necesario introducir
mejoras para su adecuada implementacion.

Cualquier modificacion debera realizarse conforme a la normativa educacional vigente y a los
procedimientos establecidos para la actualizacion del Reglamento Interno, asegurando su debida
difusién a la comunidad educativa.



ANEXO 1:

DE DECLARACION DE TOMA DE CONOCIMIENTO

Estimados/as Apoderados/as:

Por medio de este documento, dejamos constancia de que el establecimiento ha informado sobre
la actualizacién del protocolo institucional para dar cumplimiento a la Ley de Prohibicion del Uso
de Dispositivos Moviles, vigente desde el afio 2026, que regula la utilizacion de dispositivos
electronicos de comunicacion personal en los niveles de Educacion Parvularia, Basica y Media.
Este documento tiene como finalidad asegurar que cada apoderado/a ha recibido y comprendido

la informacion sobre la normativa y los procedimientos que el establecimiento aplicara.
CONSTANCIA DE RECEPCION — APODERADOS

Yo, Run: - Apoderado/a de:

Curso: Declaro haber sido

informado/a sobre la actualizacion del protocolo del Colegio Lomas de Chudal, correspondiente
a la implementacién de la Ley de Prohibicion del uso de dispositivos moviles (2026),
comprendiendo sus procedimientos, responsabilidades y excepciones.

Firma Apoderado/a:

Fecha: / /1202



ANEXO 2:

RETENCION TEMPORAL DE DISPOSITIVO

IDENTIFICACION DE ESTUDIANTE ASOCIADO

FECHA

ESTUDIANTE

CURSO

HORA

PROFESIONAL QUE RETIRA
DISPOSITIVO

ESTADO DEL EQUIPO AL RETIRAR DISPOSITIVO:

DISPOSITIVO : | CELULAR| | AUDIFONOS | | OTRO |
MARCA g

COLOR
OBSERVACION
ADJUNTO FOTOGRAFIA

FIRMA DE RETENCION TEMPORAL:

ESTUDIANTE PROFESIONAL QUE RETIRA

CONSTANCIA DE DEVOLUCION Y COMPROMISO FORMATIVO:
FECHA :
HORA :
PROFESIONAL QUE ENTREGA
APODERADO QUE RECIBE

APODERADO PROFESIONAL QUE ENTREGA

El apoderado que firma la presente constancia,
acredita la recepcion conforme del dispositivo
electrénico retenido del estudiante y compromete
el COMPROMISO FORMATIVO con su pupilo de
no volver a utilizar dispositivos electrénicos de
comunicaciéon personal en el establecimiento
educacional.




ANEXO 3:

Estimada Directora

Colegio Lomas de Chudal
Presente:

SOLICITUD DE USO EXCEPCIONAL DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS - LEY 21.801
FECHA :

ESTUDIANTE
CURSO
APODERADO

EXCEPCIONALIDAD INVOCADA Y CERTIFICADOS ADJUNTOS:
MARQUE LA EXCEPCIONALIDAD | INDIQUE SI ADJUNTA CERTIFICADOS DE

INVOCADA RESPALDOS
Necesidades educativas especiales

(NEE) del estudiante

Condiciones de Salud del estudiante
Emergencia o catastrofe

Seguridad Personal

Uso pedagogico

Justificacion:

FIRMA APODERADO (A)

SECCION DE USO EXCLUSIVO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:

Chudal, de de

La Direccion del establecimiento educacional “Colegio lomas de Chudal” habiendo recibido y
revisado la presente solicitud, notifica la presente resolucion.

| APRUEBA | | RECHAZA | |

Con la siguiente observacion:

En caso de aprobacion, instruyase copia
del presente instrumento a las siguientes
Unidades:

Unidad Técnico Pedagdgica
Insp. General y C. Educativa
Profesor Jefe

FIRMA Y TIMBRE DE LA DIRECCION DEL
ESTABLECIMIENTO




ANEXO 4:

SOLICITUDES DE EXCEPCIONALIDAD DE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES DE
COMUNICACION CON USO PEDAGOGICO - LEY 21.801

Estimada Jefa de UTP
Colegio Lomas de Chudal
Presente:

FECHA DE PRESENTACION
DOCENTE / PROFESIONAL
CURSO

ASIGNATURA / MATERIA

JUSTIFICATIVO TECNICO PEDAGOGICO:
FECHA DE ACTIVIDAD .

UNIDAD

CONTENIDO ASOCIADO

ASIGNATURA

TALLER ASOCIADO

DETALLE DE LA ACTIVIDAD PLANIFICADA

DETALLE DE DISPOSITIVOS DIGITALES A UTILIZAR BAJO RESPONSABILIDAD DE
GESTION DEL DOCENTE Y/O PROFESIONAL SOLICITANTE

VINCULACION CON OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

| Adjunta Planificacion de la actividad ]

DOCENTE / PROFESIONAL RESPONSABLE




SECCION DE USO EXCLUSIVO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:
Chudal, de de

La Unidad Técnico Pedagodgica del establecimiento educacional “Colegio lomas de Chudal”
habiendo recibido y revisado la solicitud de excepcionalidad de uso de dispositivos moviles de
comunicacion personal para uso pedagdégico segun planificacion:

FECHA DE PRESENTACION
DOCENTE / PROFESIONAL
CURSO

ASIGNATURA / MATERIA
FECHA DE REALIZACION

Notifica la presente resolucion.
| APRUEBA | | RECHAZA |

Con la siguiente observacion:

Si la solictud ha sido autorizada:

El profesor de asignatura y/o profesional requiriente debera comunicar a los padres y
apoderados la utilizacion del / los dispositivos en la actividad pedagdgica y/o formativa
programada y autorizada.

Sera responsabilidad del docente y/o profesional de la actividad el resguardo de la correcta
utilizacién para los fines y horarios sefalados.

JEFA DE UTP
COLEGIO LOMAS DE CHUDAL

En caso de aprobacién, instruyase copia del presente instrumento a las siguientes Unidades:

Unidad Técnico Pedagodgica
Insp. General y C. Educativa
Profesor Jefe




