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INTRODUCCION Y FUNDAMENTO

El Reglamento Interno y manual de convivencia escolar del Colegio Lomas de Chudal, tiene por
finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa (profesionales de la
educacion, funcionarios asistentes, parvulos, padres y apoderados) una sana convivencia educativa, con
especial énfasis en una formacion que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion fisica
0 psicoldgica. Es uno de los instrumentos indispensables para optimizar la gestién directiva, técnico-
pedagodgica, orientando el mejoramiento cualitativo de las relaciones personales y colectivas, en un
contexto de una nueva cultura organizacional y de convivencia institucional, donde las relaciones
interpersonales estén basadas en el principio de horizontalidad, y cada actor cumpla sus deberes,
derechos, compromisos y responsabilidades individuales y colectivas que le corresponden en forma
satisfactoria y plena.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 46, letra f), de la Ley General de Educacion y en el articulo 8
del Reglamento de los requisitos del Reconocimiento Oficial, una de las condiciones que deben acreditar
los sostenedores para obtener y mantener el reconocimiento oficial de los establecimientos de Educacion
Parvularia, es contar con un Reglamento Interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los

distintos actores de la comunidad educativa.

Por su parte, el articulo 6, letra d), de la Ley de Subvenciones, establece como requisito para impetrar la
subvencién, el contar con un Reglamento Interno que rija las relaciones entre el establecimiento, los

parvulos y los padres y apoderados.

Asimismo, en el caso de los establecimientos de Educacién Parvularia que no perciben aportes del Estado,
el articulo 3 numeral 5, de la Ley N° 20.832 y el articulo 8 del Reglamento de los requisitos de la Autorizacion

de Funcionamiento, establecen como uno de ellos, contar con un Reglamento Interno.

A su turno, los establecimientos en funcionamiento con anterioridad al 31 de diciembre de 2016, deben
contar con un Reglamento Interno, conforme lo dispone el punto 9 del Capitulo IV, de la Resolucion Exenta
N° 381, de 19 de mayo de 2017, que aprueba la Circular Normativa para establecimientos de Educacion

Parvularia.
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CAPITULO I
IDENTIFICACION DEL REGLAMENTO INTERNO Y DEL ESTABLECIMIENTO

1. DEFINICION DEL REGLAMENTO INTERNO.

El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad a los valores expresados en el PEI, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento
efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando
en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del
establecimiento. Por lo mismo se concibe como un conjunto de normas y disposiciones que regulan la
convivencia armonica de todos los integrantes de la Comunidad Educativa, quienes aceptan y comparten
los mismos valores y objetivos definidos en el PEI del Establecimiento. El Reglamento interno permite:
ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos de la comunidad escolar,
con el propdsito de lograr los objetivos propuestos por el establecimiento en su Proyecto Educativo
Institucional.

2. OBJETIVO DEL REGLAMENTO INTERNO.

Contar con un documento escrito que contenga el ordenamiento y funcionalidad de todos los niveles y
estamentos que integran la comunidad escolar; para garantizar el logro de la Misién y Vision,
responsabilidades, compromisos, resultados y objetivos propuestos en el Proyecto Educativo Institucional.
Facilitar la comunicacién abierta y permanente, con la comunidad educativa, para trabajar juntos en la

obtencion de los logros pertinentes, significativos y relevantes, en favor del proceso formativo, educativo y
socializador.

El Reglamento de nuestro Colegio debe ser revisado todos los anos por el Consejo Escolar, atendiendo las
sugerencias y opiniones de los distintos integrantes de la Comunidad Educativa.

Objetivos:

o Fortalecer y potenciar la Unidad Educativa, con medidas para prevenir y proteger a los parvulos de
todo tipo de riesgos, dentro y fuera del aula.

e Generar un espacio educativo seguro y protector, promoviendo la participacion y compromiso de
Directivos/as, Educadoras, Profesores, Asistentes de la Educaciéon, Sostenedor y especialmente,
de las familias.

e Promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad Educativa los principios y
elementos que contribuyan a una sana convivencia educativa, con especial énfasis, a una formacién
que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion.

e Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los Integrantes de la Comunidad educativa,
promoviendo su desarrollo personal y social.

e Proporcionar espacios de didlogo, comunicacion, confianza, y respeto entre los integrantes de la
Comunidad Educativa.

e Fomentar en todos los actores sociales y de la Comunidad Educativa, una comprension y
responsabilidad compartida de la prevencion, la resolucion de conflictos y la no violencia escolar,
incluido el acoso sistematico o Bullying, desde una perspectiva formativa y educativa.

Establecer la consigna de nuestro Colegio Promotor de Salud, en todos los integrantes de la Comunidad
Educativa, a través de actividades deportivas, alimentacion saludable, para el desarrollo integral de ésta.
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3. FUENTE LEGAL DEL REGLAMENTO INTERNO.

El reglamento interno debe tener fuentes normativas de rasgo constitucional o legal que se presenta a
continuacion:

1) Ley N° 20.529, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion (LSAC).

2) Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion

3) Ley N°21.040, que crea el Sistema de Educacion Publica (Ley NEP).

4) Ley N° 20.832, que crea la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de Educacion
Parvularia (LCAF).

5) Ley N° 20.835, que crea la Subsecretaria de Educacion Parvularia, la Intendencia de Educacion
Parvularia y modifica diversos cuerpos legales.

6) Ley N° 20.845, de Inclusién Escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes
del Estado (Ley de Inclusion o LIE).

7) Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos
escolares.

8) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con
Fuerza de Ley N° 1, de 2005 (Ley General de Educacion).

9) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencién del
Estado a establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).

10) Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el Estatuto de los Profesionales de la
Educacion, y las Leyes que la complementan y modifican (Estatuto Docente).

11) Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la Republica de Chile (CPR)

12) Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencion
sobre los Derechos del Nifio (CON).

13) Decreto N° 128, de 2017, del Ministerio de Educacion, que reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida de la autorizacién de funcionamiento de establecimientos de Educacion
Parvularia (Reglamento de los requisitos de la AF).

14) Decreto Supremo N° 315, de 2010, del Ministerio de Educacién, que reglamenta requisitos de
adquisicidon, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos
educacionales de Educacion Parvularia, Basica y Media (Reglamento de los requisitos del RO).

15) Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba reglamento general
de centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente por el Ministerio de Educacion.

16) Decreto N° 481, de 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia y deja sin efecto decreto que indica.

17) Decreto N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacién, que reglamenta uso de uniforme escolar
(Reglamento de Uniforme Escolar).
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18) Resolucién Exenta N° 381, de 19 de mayo de 2017, de la Superintendencia de Educacion, que
aprueba la Circular Normativa para Establecimientos de Educacion Parvularia.

19) Ordinario Circular N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacién, que
informa sobre modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

20) Resolucion Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que
aprueba bases del modelo de fiscalizacidon con enfoque en derechos.

21) Ordinario Circular N° 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacién, que imparte
instrucciones sobre aplicacion progresiva del modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos y
deja sin efecto parcialmente el Oficio N°0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de
Educacion y su documento anexo, con las prevenciones que se indican.

22) Resolucion Exenta N° 2.515, de 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba “Plan Integral de
Seguridad Escolar”. 23. Resolucion Exenta N° 612, de 2018, de la Oficina Nacional de Emergencia
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

23) Ley 21.809 de Convivencia, buen trato y bienestar de las comunidades educativas.

4. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO:

ESCUELA G-39

LOMAS DE CHUDAL
PORTEZUELO

Nombre del Establecimiento

Colegio Lomas De Chudal.

RBD

4034-7

Jornada de trabajo

Jornada escolar completa

Niveles de Ensefianza

Educacion Parvularia
Educacion Basica y Educacién Media Completa

Direccion Chudal km 12.

Comuna Portezuelo.

Provincia Itata.

Region Nuble.

Teléfono +56 9 762 43 202

Director/a Lidia Quiroz Orellana

UTP Macarena Martinez Fernandez

Email Institucional Colegio Lomas de Chudal

lomasdechudal.portezuelo@gmail.com

Encargado de Convivencia Educativa

Rodrigo Martinez Nova

Email Encargado de Convivencia Educativa

rodrigo@colegiochudal.cl

Fono Secretaria del Establecimiento

+56 9413 95 334
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5. MISION INSTITUCIONAL:

Ofrecer una educacion de calidad a todos sus alumnos y alumnas acorde a sus capacidades, sustentada
en los valores fundamentales, con un trato igualitario donde puedan adquirir los conocimientos y
habilidades que les permitan enfrentar la vida en forma positiva, con habitos de vida saludable y conductas
ambientales responsables, para responder a una sociedad cambiante y proyectarse en el futuro, con un
proyecto de vida personal de permanente superacion.

6. VISION INSTITUCIONAL:

Ser una comunidad democratica que promueve la creatividad, competencias, principios y valores en
nuestros alumnos y alumnas, con aprendizajes de calidad e inclusivos necesarios y pertinentes que logren
satisfacer en todos sus aspectos los requerimientos necesarios a los tiempos presentes y venideros que le
permiten vincularse positivamente a la sociedad.

7. SELLOS INSTITUCIONALES:

I. Colegio que fomenta, habitos y estilos de vida saludable, siendo promotora de la salud y actividad
fisica.
II. Colegio que fomenta la educaciéon ambiental y el cambio cultural a través de la promocion de
conductas ambientalmente responsables.
lll. Colegio que promueve y desarrolla en todos los integrantes de la Comunidad Educativa los
principios y elementos que contribuyan a una sana convivencia educativa.
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CAPITULO 1L
PRINCIPIOS Y VALORES FUNDAMENTALES DEL REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE
CONVIVENCIA DE EDUCACION PARVULARIA.

1. PRINCIPIO DEL REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Los reglamentos internos de los establecimientos de Educacion Parvularia en su integridad y cada una de
sus disposiciones, deben respetar en general los principios de todo el sistema educativo que le resulten
aplicables, siendo especialmente significativo observar los que se enumeran a continuacion.

En coherencia con el Proyecto Educativo Institucional y las actitudes que promueve la Reforma
Educacional, los principios y valores que el Establecimiento fortalece para el desarrollo personal e integral
de los estudiantes son:

La dignidad humana es el derecho que tiene cada ser humano, de ser
Dignidad del ser |respetado y valorado como ser individual y social, con

humano: sus caracteristicas y condiciones particulares, por el solo hecho de
ser persona.

Se entiende como la capacidad de los nifios, nifias y adolescentes de
ejercer sus derechos a medida que se desarrollan mental y fisicamente. Es
decir, a temprana edad es muy dificil que los derechos sean ejercidos por
los propios nifios y nifias, por lo que, necesitan que los adultos velen por el
cumplimiento de sus derechos, pero a medida que crecen, los nifios, nifias
y adolescentes son capaces de poder ejercer con mayor independencia
sus derechos, por ejemplo, el derecho de la participacion.

Autonomia
progresiva:

Establece que los 6rganos del Estado garantizaran que, en el ejercicio del
No discriminacion | derecho a la identidad de género, ninguna persona sea afectada por

arbitraria: distinciones, exclusiones o restricciones que carezcan de justificacion
razonable.

Cada alumno y alumna debe llegar a ser capaz de colaborar
Participacion: entusiastamente en las tareas que promueve la Comunidad Educativa
sean de indole escolar, recreativa, social o cultural.

Regulacion personal de uno mismo, libre, sin interferencias externas que
Autonomia: puedan controlar, y sin limitaciones personales que impidan hacer una
eleccion.

Cada persona tiene un modo especial de pensar, de sentir y de actuar,

Diversidad: independientemente de que, desde el punto de vista evolutivo, existan
unos patrones cognitivos, afectivos y conductuales con ciertas
semejanzas.
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Cada alumno y alumna debe llegar a ser capaz de comprometerse y
Responsabilidad: | cumplir eficientemente con los objetivos que plantea la Comunidad
Educativa a través de las actitudes y relaciones interpersonales reflejadas
consigo mismo, con sus semejantes y con su entorno

Es todo acto emanado de los Poderes Publicos deben de estar regidos por
Legalidad: el ordenamiento juridico del Estado y no por la voluntad de los individuos.

Toda sentencia de un 6rgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un
Justo y racional | proceso previo legalmente tramitado. Corresponderd al legislador
procedimiento: establecer siempre las garantias de un procedimiento y una investigacion
racionales y justos.

Responde a la idea de evitar una utilizacion desmedida de las sanciones
gue conllevan una privacion o una restriccion de la libertad, para ello se
Proporcionalidad: | limita su uso a lo imprescindible que no es otra cosa que establecerlas e
imponerlas exclusivamente para proteger bienes juridicos valiosos.

Transparencia: Para muchas personas la transparencia es un valor social que genera
confianza, seguridad y muestra el lado positivo de los individuos.

2. VALORES FUNDAMENTALES DEL REGAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

El establecimiento tiene como objetivo desarrollar actitudes y adquirir herramientas que permitan al
estudiante crecer en el plano personal, conocerse, respetarse y cuidarse; establecer relaciones con los
demas en un marco de respeto y colaboracién; y participar de manera activa en su entorno.

Fomentar los valores, relacionados con la buena convivencia, el buen trato entre todos los miembros de la
comunidad y la participacion democratica.

En conjunto con los sellos educativos, buscamos desarrollar en nuestros estudiantes una variada gama de
valores tales como:

El respeto.

El amor.

La autoestima.
La tolerancia.
La empatia.
La solidaridad.
La justicia.

La honestidad.

R? R R? R R R? R R?
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REGLAMENTO INTERNO.

CAPITULO Il
DERECHOS Y BIENES JURIDICOS

1. DERECHOS Y BIENES JURIDICOS INVOLUCRADOS EN LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN

DERECHOS

BIEN JURIDICO

CONTENIDO

No ser discriminado
arbitrariamente.

No discriminacion.

El sistema educacional propende a eliminar toda forma
de exclusion o segregacion arbitraria que impida el
ejercicio de los derechos y participacion de los
miembros de la comunidad educativa.

Justo
procedimiento.

Las sanciones o medidas disciplinarias que se ejerzan
en contra de un miembro de la comunidad educativa
deben ser aplicadas con sujecién a los procedimientos
racionales y justos que estén previamente
contemplados en el reglamento interno del
establecimiento educacional, garantizando el derecho
del afectado, padre, madre 0 apoderado a realizar sus
descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida.

Estudiar en un ambiente
de aceptacion y respeto
mutuo.

Buena convivencia
escolar.

Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de
las relaciones cotidianas entre los miembros de la
comunidad educativa; siempre en un marco de respeto,
participacién y buen trato, que permita la vinculacién
entre ellos y con el medio en general.

Todo miembro de la comunidad educativa tiene el

o Libertad de . . :
Expresar su opinion. expresion. derecho de manifestar sus opiniones o puntgs deIV|sta
dentro de un marco de respeto y buena convivencia.
Conducir la realizacion La ley faculta a los particulares a abrir, organizar y
del proyecto educativo Libertad de | mantener establecimientos educacionales.
del establecimiento que | ensefianza.
dirigen.
Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo,
Acceso y | de manera transparente y en igualdad de condiciones.

Recibir una atenciéony
educacién adecuada,
oportuna e inclusiva.

permanencia en el
sistema educativo.

Una vez incorporado, se asegura su continuidad sin que
se vea interrumpida de manera arbitraria 0 por motivos
no contemplados en la normativa.

Calidad
aprendizaje.

del

Los establecimientos educacionales deben propender a
asegurar que todos los alumnos y alumnas
independientemente  de  sus  condiciones vy
circunstancias, alcancen los objetivos generales y
estandares de aprendizaje que se definan en la ley.
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Asociarse libremente.

Asociacion.

Los miembros de la comunidad educativa tienen la
potestad de crear las instancias y agrupaciones que
estimen necesarias para representar libremente la
diversidad de intereses colectivos que puedan darse en
el escenario escolar.

Ser informados.

Informacion y
Transparencia.

En general, los miembros de la comunidad escolar
podrdn acceder a la documentacién que sirve de
sustento o complemento a todos los procesos,
decisiones, gestiones, gastos, e incluso uso de los
recursos de un establecimiento educacional, salvo las
excepciones previstas por la ley. Esta informacién debe
ser otorgada en la formay por los medios que aseguren
un total entendimiento del solicitante.

Respeto a la integridad
fisica, psicoldgicay
moral de los
estudiantes.

Justo
procedimiento.

Las sanciones o medidas disciplinarias que se ejerzan
en contra de un miembro de la comunidad educativa
deben ser aplicadas con sujecién a los procedimientos
racionales y justos que estén previamente
contemplados en el reglamento interno del
establecimiento educacional, garantizado el derecho
del afectado, padre, madre 0 apoderado a realizar sus
descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida.

Seguridad.

Garantiza el cumplimiento de las exigencias que
permiten a los estudiantes desarrollar sus actividades
en un ambiente 6ptimo, y que no presenten riesgos a la
integridad de los miembros de la comunidad educativa.

Buena convivencia
escolar.

Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de
las relaciones cotidianas entre los miembros de la
comunidad educativa; siempre en un marco de respeto,
participacién y buen trato, que permita la vinculacién
entre ellos y con el medio en general.

Salud.

Garantiza a los miembros de la comunidad educativa un
conjunto de condiciones minimas de salubridad e
higiene, de manera de asegurar los procesos de
ensefianza y aprendizaje en ambientes libres de todo
factor de riesgo.

Participar en las
actividades que se
promuevan en el
establecimiento
educacional.

Ser escuchados y
participar del proceso
educativo.

Participacion.

La ley promueve la intervencion de los miembros de la
comunidad educativa en distintas instancias de
planificacién, gestion, promociéon curricular vy
extracurricular y convivencia de los establecimientos
educacionales.
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Participar en instancias
colegiadas en el
establecimiento.

Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo,
Acceso y | de manera transparente y en igualdad de condiciones.
permanencia en el | Una vez incorporados, se asegura su continuidad sin
sistema educativo. | que se vea interrumpida de manera arbitraria o por
motivo no contemplados en la normativa.

El proceso educativo debe considerar y promover la
formacion espiritual, ética, moral, afectiva, artistica y
fisica de los estudiantes, permitiéndoles conocer otras
realidades, valores o vivencias que le permitan
vincularse de forma sana con otros miembros de la
sociedad.

Los establecimientos educacionales deben propender a
asegurar que todos los alumnos y alumnas,
independientes de sus condiciones o circunstancias,
alcancen los objetivos generales y estandares de
aprendizaje que se definan en la ley.

Recibir educacién que
les ofrezca Formacion y
oportunidades para su desarrollo integral
formacién y desarrollo del alumno.

integral.

Calidad del
aprendizaje.
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CAPITULO IV
DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

1. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Todos los integrantes de la Comunidad Educativa deberan promover y asegurar una “sana convivencia
educativa” y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo, tolerancia, verdad, justicia,
libertad, fraternidad, solidaridad, autodisciplina, honestidad, perseverancia, amor, responsabilidad,
autocontrol, identidad, seguridad, prudencia, comunicaciéon y compromiso.

Todos y todas los/as actores de la Comunidad Educativa tienen derecho a:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;

b) Ser respetados/as en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de maltrato
por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

c) Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

d) Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

e) Solicitar permiso administrativo.

f) Defensa frente a una acusacién personal o profesional.

g) Ser escuchados/as y expresarse.

h) Poner y utilizar los medios, materiales e instalaciones de la institucién educativa para desempefiar
su funcién.

i) Ser atendido/a en sus dudas y consultas en relacién a su trabajo y funcion.

j) Estarinformados/as de todo el quehacer pedagdgico curricular y extracurricular del establecimiento.

2. DERECHOS Y DEBERES CONSAGRADOS EN EL ART. 10 DE LA LEY GENERAL DE EDUCACION
N° 20.370.

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes de la
comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes deberes:

2.1. DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS:

Derechos:

a) Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral.

b) Recibir una atenciéon adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales

¢) Ano ser discriminados arbitrariamente

d) A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinion y a que se respete
su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicologicos.

e) Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.

f) De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas

g) a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento,

h) A asociarse entre ellos.
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Deberes:
a) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa

b) Asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades
c) Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional
d) Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

Otros Deberes:

e) El o la estudiante, es la persona que se encuentra matriculada en el establecimiento y cumple los
requisitos legales para pertenecer al curso respectivo.

f) Asistir puntualmente a todas las clases y actividades del Plan de Estudio de su curso.

g) Justificar sus atrasos o inasistencias por medio de sus padres o apoderados.

h) Los alumnos (a) no podran ausentarse del establecimiento durante de la jornada escolar.

i) Enjustificadas ocasiones (enfermedad, accidente, u otro) y a solicitud del apoderado a la autoridad
que corresponda, se autorizara su retiro, dejando constancia firmando en el libro de retiro de
alumnos.

j) Asistir y/o participar en todos los actos del Colegio y Comunidad, cuando sean requeridos por la
autoridad competente.

k) Cumplir con sus tareas y deberes escolares.

I) Tratar con respeto y deferencia a companeros, profesores, asistentes y a toda persona que cumpla
funciones dentro del establecimiento o se encuentre circunstancialmente en él.

m) Colaborar en el mantenimiento y ornato de su sala de clases.

n) Acatar las disposiciones internas del establecimiento y tener buen comportamiento dentro y fuera
de él, cuando lo esté representando en eventos de cualquier naturaleza.

o) En horas de clases, el alumno debe permanecer sin interrumpir el normal desenvolvimiento de la
misma.

p) Terminada la hora de clases, saldran a recreo y permaneceran, principalmente, en patios y en caso
de lluvia en pasillos internos.

g) No traer objetos de elevado valor al Establecimiento. En caso de pérdida el Colegio no se hace
responsable.

r) Para el normal desarrollo de las clases los alumnos deben traer los materiales o equipos que le
solicite el profesor del subsector.

s) El alumno debe responder en forma respetuosa al profesor y cumplir con las actividades que estén
implicitas en su rol de estudiante.

t) El alumno no debe amenazar, acosar o agredir (verbal, fisica y/o gestual) al profesor, compariero,
o algun miembro de la Unidad Educativa.

u) Los alumnos(as) deberan demostrar buenos habitos de aseo e higiene personal y presentarse a
clases los dias lunes, actos internos o ceremonias y delegaciones con el uniforme escolar oficial
establecido.

v) En el caso que el estudiante tenga dificultad de venir con el uniforme, se le permitira el uso de buzo
color azul marino.

w) Para asegurar la buena convivencia entre los diferentes estamentos del establecimiento
educacional deber3 existir un trato respetuoso y cordial.
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2.2. DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS.
Derechos:

a) Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento,

b) Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando
al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El
ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y
Apoderados.

c) La legislacion vigente establece que los establecimientos educacionales no pueden restringir ni
limitar los derechos de padres, madres 0 apoderados por el hecho de no tener el cuidado personal
de sus hijos, a menos que exista una resolucion judicial que asi lo determine. Esto quiere decir que
todos los padres y madres, incluso aquellos sin tuicion —por divorcio o separaciones de hecho—
tienen derecho a ser informados, a participar en las actividades y a ser escuchados.

Deberes:
a) Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del
establecimiento que elijan para éstos

b) Apoyar su proceso educativo

¢) Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional
d) Respetar su normativa interna

e) Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Otros deberes:

f) Apoderado del estudiante son, por derecho propio, los padres, su guardador legal o quienes éstos
designen.

g) Estar en permanente contacto con el (la) Profesor(a) Jefe(a), en el horario sefalado por éste, para
informarse del rendimiento académico y desarrollo personal de su pupilo.

h) Colaborar, apoyar y participar en las actividades que beneficien al Microcentro o Centro de Padres
del Establecimiento.

i) Mantener siempre un trato deferente hacia los profesionales de la educacién, alumnos, personal
que labora en el establecimiento y sus pares.

j) Responsabilizarse de cualquier deterioro o dafio que realice intencionalmente su pupilo, tanto como
mobiliario, materiales, equipos e infraestructura escolar, como asi mismo debera responder por
perjuicios causados a companeros, profesores u otras personas.

k) Preocuparse diariamente de la higiene y buena presentacion de su pupilo.

I) Tener mas de 18 anos de edad. (En casos muy justificados la Direccion del Establecimiento,
autorizara apoderados que no cumplan este requisito.)

m) Respetar el conducto regular para solucionar cualquier situacion emergente.

n) El apoderado no debera ingresara la sala de clase, mientras el profesor imparta clases. Salvo por
razones estrictamente excepcionales y previa autorizacion de la direccion del establecimiento.

0) Reparar, reponer y responsabilizarse de dafos, de cualquier indole, que provoque su pupilo en
mobiliario, infraestructura o hacia el bien de otra persona.

p) Cumplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias del pupilo(a).

q) Respetar los acuerdos establecidos con directivos, profesores jefes, profesores de asignaturas,
profesionales de equipo multidisciplinario, entre otros.
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r) En caso de no cumplimiento del presente Reglamento o en situaciones especiales, la Direccién del
Establecimiento, previo informe del Profesor Jefe, podra requerir el cambio de Apoderado.

2.3. DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION.

Derechos:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo

b) Tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

c) Tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios
adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Deberes:

a) Ejercer la funcidon docente en forma idénea y responsable.

b) Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

¢) Actualizar sus conocimientos y evaluarse peridédicamente.

d) Investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

e) Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los
alumnos y alumnas.

f) Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas miembros de
la comunidad educativa.

2.4. DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.
Derechos:
a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
b) Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
c) Participar de las instancias colegiadas de ésta.
d) Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

Deberes:
a) Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.
b) Respetar las normas del establecimiento en que se desempenan.
c) Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

2.5. DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS.
Derechos:
a) Conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Deberes:
a) Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades y propender a
elevar la calidad de éstos.
b) Desarrollarse profesionalmente.
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¢) Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los establecimientos
subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar supervision pedagogica en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.

2.6. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR.

Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer un proyecto
educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice
esta ley. También tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a
solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan; garantizar la continuidad del servicio educacional durante el
afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban
financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia. Esa informacién sera publica. Ademas, estan obligados a entregar
a los padres y apoderados la informacion que determine la ley y a someter a sus establecimientos a los
procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.
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CAPITULO VIII
ROLES Y PERFILES DE LOS FUNCIONARIOS: EQUIPOS DIRECTIVOS, DOCENTES,
ASISTENTES DE LA EDUCACION

1. DEL DIRECTOR (A):

a) Asegurar el cumplimiento del marco de la Buena Direccion y Marco de la Buena Ensefanza.

b) Tomar conocimiento y poner en practica el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento
Interno, Reglamento Interno de Convivencia Educativa, Reglamento de Evaluacion, PME, etc.

c) Disenar, planificar y organizar el plan anual de trabajo del Establecimiento Educacional.

d) Es el responsable de la direccién, gestiéon, organizacion y funcionamiento del Colegio, en
conformidad a las disposiciones legales, administrativas y pedagogicas vigentes.

e) Es el responsable de dirigir, gestionar, organizar, coordinar, supervisar y evaluar el trabajo de los
distintos organismos de la institucion escolar, promoviendo un funcionamiento eficiente, buenas
relaciones interpersonales y con vision de futuro.

f) Actuar en concordancia con la Misién del Colegio teniendo presente que la principal tarea es educar.

g) Presidir los Consejos técnicos y/o administrativos, delegando funciones cuando corresponda.

h) Representar oficialmente al Colegio ante las autoridades Educacional y a su vez cumplir y hacer
cumplir las normas e instrucciones que emanen de ellas.

i) Arbitrar los procedimientos técnicos y administrativos que correspondan para que se realice con la
debida normalidad la supervision y la inspeccion del Ministerio de Educacion.

j) Coordinar con las instancias jerarquicas superiores las acciones o actividades de los distintos
niveles internos del Colegio.

k) Dirigir, gestionar y administrar los Planes de Accion, el desarrollo del Proyecto Educativo
Institucional y el Consejo Escolar.

[) Autorizar o denegar el uso de las distintas dependencias y bienes del Establecimiento a
Instituciones u organismos sociales y comunitarios.

m) Promover el respeto y cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad escolar
dentro del establecimiento educacional.

n) Informar oportunamente a la autoridad municipal sostenedora del Establecimiento educacional
respecto de las necesidades emergentes del Colegio.

o) Promover relaciones institucionales con las Redes de Apoyo y crear acciones de cooperacion con
el Centro General de Padres y Apoderados.

p) Autorizar o denegar la salida extraordinaria de alumnos y personal del establecimiento.

2. DEL JEFE/A DE LA UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA:

a) Asegurar el cumplimiento del Marco de la Buena Direccion y Marco de la Buena Ensefanza
y de la normativa vigente en el ambito educacional.

b) Mantener vigente la normativa del establecimiento, luego de ser consensuada por los diferentes
estamentos y actores. Ej. Proyecto Educativo Institucional, Reglamento de Evaluacion, etc.

c) Promover la correcta implementacién de los diferentes reglamentos e instrumentos de gestion.

d) Es elresponsable de asesorar al Director y docentes del Colegio en todo lo referente a los aspectos
Técnicos, pedagodgicos y curriculares y de la programacion, desarrollo y evaluacion de Estas
actividades.

e) Promover el mejoramiento cualitativo y cuantitativo del desempefio docente y rendimiento escolar de los
alumnos, procurando el mejoramiento permanente del proceso de ensefianza y de aprendizaje.
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f) Monitorear, hacer seguimiento y dar apoyo pedagdégico a docentes para mejor aspectos técnicos y
administrativos.

g) Contribuir al perfeccionamiento y actualizacion pedagdgica-curricular, del personal docente del
Colegio.

h) Reunir y organizar la informacion solicitada por DAEM, en relacion al PADEM, en cuanto a:
evaluacion acciones del afio anterior, definicion de acciones para afio siguiente, rendimiento
académico en evaluaciones externas (SIMCE y PAES) IDPS, oferta educativa del establecimiento,
etcétera.

i) Realizar revisién y colaborar con el Encargado/a de Convivencia Educativa en la actualizacion del
Reglamento Interno.

3. DEL INSPECTOR GENERAL.:

a) Asegurar el cumplimiento del Marco de la Buena Direccion y Marco de la Buena Ensefanza.

b) Tomar conocimiento y poner en practica el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno de
Convivencia Educativa y Reglamento de Evaluacion.

c) Colaborar con el encargado/a de Convivencia en el cumplimiento del Reglamento Interno de
Convivencia.

d) Mantener el clima organizacional del establecimiento.

e) Supervisar el normal funcionamiento del Colegio.

f) Establecer canales fluidos de comunicacion con los distintos integrantes de la Comunidad
Educativa.

g) Implementar y mantener sistemas de control, seguimiento y evaluacion de la distribucion y uso de
los recursos materiales y pedagogicos en el Establecimiento.

h) Controlar y manejar registros, libros de clases, carpetas de antecedentes del personal y alumnado.

i) Asegurar la mantencién del establecimiento en cuanto a aseo, ornato y presentacion.

j) Controlar la existencia de Inventario en cada dependencia.

k) Mantener al dia el libro con las salidas a terreno de los estudiantes.

I) Monitorear el cumplimiento de las normas referidas a prevencién de riesgos, higiene, seguridad,
autocuidado al interior y salida del establecimiento,

m) Proponer e implementar soluciones a los problemas que se presentan en su area.

n) Promover la responsabilidad laboral, a través del didlogo oportuno.

0) Mantener la confidencialidad de la informacion relativa a los/as estudiantes.

p) Mantener al dia registro de salida de los/as alumnos/as.

q) Coordinar la declaracion diaria y mensual de la asistencia escolar.

4. DEL ORIENTADOR.

a) EL ORIENTADOR es el responsable de, coordinar, y evaluar las acciones contenidas en el Plan
integral de orientacion educacional, asesorar las acciones de atencién de situaciones problematicas
en los casos individuales y grupales.

b) Asesorar y coordinar el desarrollo y posterior evaluacion de las acciones propias de los distintos
programas especiales de las asignaturas.

c) Asesorar y acompanar a los Padres y Apoderados en el proceso de orientacién, formacion,
educacion y socializacion de sus hijos.
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5. DEL ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA EDUCATIVA:

a) Formar parte del equipo de gestion del establecimiento para asesorar y toma de decisiones de
direccion.

b) Coordinar el equipo de Convivencia Educativa.

c) Coordinar y monitorea el disefio e implementacion del Plan de Gestion de convivencia educativa y
revision y actualizacién del Reglamento interno.

d) Informar de las actividades del Plan de Gestién de la Convivencia Educativa e incorpora medidas
propuestas por éste.

e) Fortalecer y desarrollar estrategias para prevenir y abordar situaciones de violencia escolar.

f) Promueve e informa lineamientos preventivos y formativos de la convivencia educativa (PNCE y
PEI).

g) Promover la participacion de los distintos actores en la convivencia educativa.

h) Participar en reuniones de trabajo y coordinaciéon con equipo directivo o de gestion institucional.

i) Atender a estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presenten necesidades y/o dificultades
especificas en su participacion en la convivencia.

j) Desarrollar junto al equipo de convivencia educativa actividades en formato taller y/o capacitaciones
a docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres y apoderados.

k) Asistir a reuniones convocadas por Encargado Comunal de Convivencia Educativa, para articular y
complementar el trabajo del Colegio con el nivel comunal (red territorial, modelo ABE, otros).

I) Registrar las acciones realizadas por el equipo de convivencia educativa y sus integrantes (actas,
evidencia, otros).

m) Coordinar acciones con docentes, equipos multidisciplinarios, alumnos, apoderados, asistentes de
la educacion, otros.

n) Realizar investigaciones y emitir informes respectivos de acuerdo a los procedimientos establecidos
Reglamento Interno y de Convivencia Educativa.

o) Participar en el consejo de profesores/as del establecimiento.

6. DE LOS DOCENTES DE AULA, EDUCADORAS DE PARVULOS Y/O TALLERES DE APRENDIZAJE.
a) Tomar conocimiento y poner en practica el Proyecto Educativo, Marco de la Buena Ensenanza,
Reglamento Interno de Convivencia Educativa, Reglamento de Evaluacién instrumentos de gestion

del establecimiento y Normativa vigente del MINEDUC.

b) Desarrollar y evaluar sistematicamente las acciones docentes, técnicas, pedagogicas y curriculares
propias de su responsabilidad profesional.

c) Promover, en los alumnos la internalizacion y el fortalecimiento de valores, actitudes y habitos
humanizados y favorables a su proceso de crecimiento, progreso y desarrollo personal y social.

d) Cumplir la normativa y disposiciones legales, técnicas, pedagdgicas, curriculares y administrativas
impartidas por el Ministerio de Educacion, a través del Departamento Provincial de Educacion, la
Direccion de Educaciéon Municipal y la Direccién del Colegio.

e) Colaborar en las acciones asociadas a la participacion del Colegio en los distintos Actos civicos,
educacionales, sociales y culturales que se programen en el Colegio.

f) Colaborar al cuidado del patrimonio y el bien comun del Colegio, a la conservacion del edificio y
responsabilizarse de aquellos bienes y recursos que se le confien a su cargo por inventario.

g) Mantener en forma ordenada y actualizada toda la documentacion técnica, pedagdgica, curricular y
administrativa relacionada con su funcion y responsabilidad profesional, para entregar en forma
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oportuna y precisa la informacion que tanto la Direccion como la Unidad Técnico-Pedagdgica le
solicite.

h) Resguardar el correcto desempefio profesional y docente, en lo que respecta al cumplimiento de
los planes y programas de estudio.

i) Asistir y participar en todos los Consejos Administrativos y de Reflexion Pedagdgica a los cuales
sea citado.

j) Acudir oportunamente al inicio de la clase que corresponda, atender, haciendo ingresar a los
alumnos en forma ordenada a la sala de clase. Al término de la jornada despachara a los alumnos
en forma expedita y ordenada.

k) Firmar su concurrencia al Colegio en los libros de asistencia que corresponda, tanto al inicio de la
jornada como al término de ella, consignando la hora de llegada y salida del establecimiento.

I) Informar anticipadamente a la Direccion o Unidad Técnico-Pedagadgica, segun corresponda, de toda
accién pedagdgica extraordinaria que desee realizar con los alumnos.

m) El profesor jefe debe registrar asistencia, inasistencia y atrasos en la hoja de control de asistencia
y velar por que cada profesor firme las horas de clase realizadas, materias, notas etc.

n) Informar alos Padres y Apoderados del trabajo, rendimiento y desempefio educacional y escolar de
los alumnos bajo su responsabilidad.

0) Colaborar en situaciones de reemplazos eventuales por falta del Profesional de la Educacién titular,
cuando el Director o jefe de UTP se lo solicite.

p) Informar oportunamente a los profesores jefes de los cursos que atiende, de las situaciones
relevantes que afecten al aprendizaje de los alumnos.

q) Retirar personalmente el leccionario y devolverlo al término de cada bloque en el lugar fijado para él.

r) Informar periédicamente a los estudiantes de sus calificaciones.

s) Revisar tareas y/o actividades de los estudiantes.

t) Atender las dudas tanto académicas como personales de los estudiantes.

u) Planificar los contenidos y metodologia en los plazos estipulados.

v) Apoyar y respetar a los estudiantes en el proceso de ensefianza.

w) Promover los valores y principio del proyecto educativo institucional.

7. DE LOS DOCENTES ESPECIALISTAS.

a) Las competencias de los profesores especialistas del PIE, deben responder a las necesidades
educativas de los estudiantes, a su etapa de desarrollo, a las exigencias curriculares del nivel
educativo, como también a las caracteristicas de la comunidad escolar a la que se incorporan.

b) Deben tener competencias para trabajar en equipo con profesores de educacion general basica, de
Educacioén Parvularia y con profesionales asistentes de la educacion.

c) Contar con autorizacién docente de parte del Departamento Provincial de Nuble.

d) Deben cumplir con la funcion de realizar las evaluaciones psicopedagdgicas de los estudiantes
reevaluados y evaluados.

e) Intervenir con los estudiantes diagnosticados con NEE de tipo transitoria y permanente en el aula
regular y de recursos.

8. DE LAS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

a) Tomar conocimiento y poner en practica el Proyecto Educativo, Marco de la Buena Ensefianza,
Reglamento Interno de Convivencia Educativa, Reglamento de Evaluacion instrumentos de gestion
del establecimiento y Normativa vigente del MINEDUC.
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b) Conocer y ejercer su funcion en forma idénea y responsable;

c) Respetar las normas del establecimiento en que se desempenan, y brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminante a los demas miembros de la comunidad educativa.

d) Colaborar en la formacién de los alumnos, orientandolos en su conducta y actitudes de acuerdo al
reglamento interno de disciplina.

e) Colaborar en todas las actividades que el Colegio organice.

f) Colaborar en la conservacién y resguardo de la infraestructura, mobiliario y material didactico del
establecimiento.

g) Estar atento y dispuesto a cooperar y cumplir en funciones indicadas por direccion.

h) Velar por la seguridad y sana convivencia entre los alumnos(as).

i) Mantener un trato cordial y de respeto con todos los miembros de la Comunidad Escolar.

j) Solicitar permisos administrativos con antelacion.

k) Dar cumplimiento a horario de trabajo.

I) Presentacion personal acorde al lugar y trabajo que realiza.

m) Potenciar sellos del establecimiento.

9. PROFESIONALES DE APOYO (PROFESIONALES Y DUPLAS PSICOSOCIALES):

9.1. DEL COORDINADOR/RA DEL PIE:

a) Formar parte del equipo de gestion del establecimiento para asesorar y tomar decisiones de
direccion.

b) Profesional colaborador en la creacién, implementacién y monitoreo del Proyecto Educativo
Institucional y Plan de Mejoramiento Educativo del establecimiento.

c) Profesional encargado de organizar, coordinar, gestionar y evaluar el trabajo del equipo del
Programa de Integracién Escolar.

d) Supervisar y monitorear el desarrollo integral de los aprendizajes de las y los estudiantes con
necesidades educativa especiales.

e) Gestionar acciones colaborativas entre las y los profesionales del PIE y los docentes del
establecimiento.

f) Representar a las y los profesionales de su programa en el equipo de gestion.

g) Coordinar los horarios y distribuciéon de cursos de los profesionales del Programa de Integracion
Escolar.

h) Conocer la normativa vigente y preparar las condiciones en los establecimientos educacionales
para el desarrollo del PIE.

i) Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos en la
planificacion, liderando la instalacién de una cultura de colaboracién en el establecimiento.

j) Asegurar la inscripcién de los profesionales en el “Registro Nacional de Profesionales de la
Educacion Especial, para la Evaluacién y Diagnostico”, de acuerdo con las orientaciones del
MINEDUC y la normativa vigente.

k) Definir y establecer procesos de deteccion y evaluacion integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias.

l) Conocer y difundir el Formulario Unico y otros protocolos disponibles a través de la pagina web:
www.educacionespecial.mineduc.cl

m) Asegurar que el Plan de Apoyo Individual (PAl)del estudiante considere los resultados de la
evaluacion diagnostica registrada en el Formulario Unico.
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n) Velar por la confidencialidad y buen uso de la informacién de los alumnos y sus familias.

0) Asesorar y hacer seguimiento al uso del Registro de Planificacién y Evaluacién PIE.

p) Establecer y coordinar mecanismos de evaluacion del PIE, implementando, entre otras medidas,
estrategias para conocer la satisfaccion de los usuarios.

q) Cautelar el cumplimiento del numero de horas profesionales que exige la normativa, asegurando
las 3 horas cronolégicas destinadas al trabajo colaborativo para los profesores de educacion regular
que se desempeian en cursos con estudiantes en PIE.

r) Disponer sistemas de comunicacion con la familia, para que éstas cuenten con informacién
oportuna sobre los establecimientos que implementan respuestas educativas de calidad a las NEE
que presenten sus hijos e hijas. Ademas, estén informadas y participen en el Plan de Apoyo
individual de su hijo/a.

s) Liderar y coordinar procesos de demostraciéon de la practica pedagogica asociada al PIE
(estrategias de trabajo colaborativo; evaluacién diagndstica integral de calidad) a fin de difundir
buenas practicas, y como medio de capacitacion de otros docentes del establecimiento y de otros
establecimientos.

9.2. DEL PSICOLOGO(A) DE CONVIVENCIA EDUCATIVA:

a) Atender las necesidades de los estudiantes, evaluaciones, orientaciones, derivaciones y realizar
seguimiento.

b) Crear instancias, para el trabajo colaborativo con los funcionarios del establecimiento, profesores y
asistentes de la educacion.

¢) Coordinar instancias, para el trabajo con padres y apoderados a través de los profesores jefes y la
direccion del establecimiento. (reuniones de padres)

d) Participar en reuniones del consejo de profesores, consejos de evaluacion y requeridas por la
direccion.

e) Coordinar horario para el trabajo colaborativo con los profesores, para analizar situaciones de los
estudiantes.

f) Entrevistar a los estudiantes, para conocer y regularizar situaciones afecten a los estudiantes o sus
familias

g) Apoyar y fortalecer las necesidades de los estudiantes, el vinculo entre pares de cada uno de los
actores activos y de las familias del establecimiento.

h) Capacitar y orientar a los funcionarios en temas como; convivencia, resolucién de problemas en el
aula, contencion y en aquellos que sean de su competencia.

i) Conoce las necesidades especificas de cada curso y ciclo escolar, y apoya la adecuacion de las
situaciones educativas a las caracteristicas individuales y grupales de estudiantes y docentes.

9.3. DEL PSICOLOGO(A) DEL PIE

a) Realizar diagndstico y atencion individual de NEE y del curso, en distintos aspectos (cognitivo,
emocional, social), participando en la deteccién, prevencion y propuestas de intervencion
educacional para las y los estudiantes con NEE vy sin ellas.

b) Apoyar técnicamente la labor del profesor (adaptacion de programas, métodos de ensefianza
aprendizaje, desarrollo de programas de sexualidad, y otros).
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c) Colaborar con la comunidad educativa para la resolucién de diversidad de situaciones vy
problematicas emergentes en distintos niveles del establecimiento educacional, relacionadas con la
atencion a la diversidad, aportando desde su disciplina al diagnéstico de necesidades educativas
de la institucién escolar.

d) Atender dificultades disciplinarias, de adaptacién, de aprendizaje de los estudiantes NEE, y discute
estrategias para que los docentes puedan manejarlas en la sala de clases y en la interaccién grupal.

e) Promover la informacién y formacion de las familias en el apoyo al desarrollo integral de sus hijos,
mediando ademas para mejorar las relaciones familia-colegio.

f) Trabajar en colaboracion con docentes y profesionales del equipo de aula y equipo PIE, y con otras
personas de la comunidad educativa, en aspectos relacionados con el comportamiento humano en
situaciones educativas, aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los procesos
educativos de la totalidad de estudiantes del PIE y del curso.

9.4. DE LATRABAJADOR(A)SOCIAL DE LAS UNIDADES DE CONVIVENCIAY PIE

a) Fortalecer el vinculo, familia — colegio, para mantener y aumentar la asistencia a clases de los
estudiantes y evitar la desercion escolar.

b) Coordinar con redes locales tales como: CESFAM, OPD, Municipalidad, Centro de la Mujer, entre
otras. Para recibir acompafiamiento segun la necesidad de la intervencién.

¢) Realizar visitas domiciliarias atendiendo las necesidades de las familias del establecimiento.

d) Ser parte integral del Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno y de convivencia
educativa.

e) Participar en actividades de analisis y diagndstico de las situaciones sociales de la comunidad
educativa.

f) Participar en los consejos de profesores y de evaluacioén, reuniones solicitadas por la direccion.

g) Mantener espacios de trabajo colaborativos con los profesores y equipos de profesionales del
establecimiento.

h) Agendar reuniones con los padres y apoderados, para atender las necesidades de sus hijos.

i) Confeccionar informes sociales a peticidn de los padres y apoderados del establecimiento.

j) Mantener informados a los estudiantes y sus familias sobre los beneficios estudiantiles.

k) Desarrollar junto al equipo de convivencia, actividades en formato taller y/o capacitaciones a
docentes, asistentes de la educacién, estudiantes, padres y apoderados.

9.5. DEL FONOAUDIOLOGO(A):

a) Desarrollar o fortalecer las competencias linglisticas y comunicativas que faciliten el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de distintos niveles educativos, a nivel individual y/o grupal.

b) Identifica las dificultades de comunicacion y de lenguaje que puedan incidir en el aprendizaje, y sus
correspondientes apoyos.

c) Realizar evaluacion y diagnéstico de estudiantes para determinar retrasos en el desarrollo tipico del lenguaje,
discriminando un probable Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL), tanto en su aspecto expresivo como
mixto, de otras dificultades o retrasos en el desarrollo del lenguaje (trastornos fonolégicos, dislalias, trastornos
de lenguaje de tipo secundario, entre otros.).

d) Planificar e implementar el plan de apoyo especifico, individual y/o grupal para estudiantes que presenten una
alteracién en el lenguaje y/o comunicacion, incluyendo estudiantes que presenten Trastorno del Espectro
Autista (TEA), hipoacusia, Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL), Dificultades Especificas del Aprendizaje
(DEA), Trastorno de Déficit Atencional (TDA), Discapacidad Intelectual, Funcionamiento Intelectual Limitrofe,
entre otras.
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e) Colabora, apoya y orienta a los docentes y a las familias en su area especifica, en la busqueda de
mejorar o potenciar las habilidades comunicativas de las y los estudiantes.

f) Trabajar en colaboracion con docentes y profesionales del equipo de aula y equipo PIE y con otras
personas de la comunidad educativa, en los aspectos relacionados con la comunicacién y el
lenguaje, aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los procesos educativos de la
totalidad de estudiantes del PIE y del curso.

g) Elaborar informes relacionados con los casos derivados.

h) Fortalecer talleres, capacitar a la comunidad educativa en las areas pertinentes, con el fin de contar
con herramientas necesarias, para el trabajo con los estudiantes.

i) Participar en el consejo de profesores, consejo de evaluacién, reuniones con direccion, con el
equipo de gestion.

j) Ser parte activa del Proyecto Educativo Institucional, PME y planes normativos.

9.6. DE LA PSICOPEDAGOGO(A):

a) Trabajar de forma directa con estudiantes que presentan alguna dificultad en el aprendizaje.

b) Realizar evaluacién y diagnéstico de estudiantes para determinar dificultades especificas e
individuales de aprendizaje.

c) Aplicar pruebas psicopedagdgicas.

d) Intervenir y desarrollar estrategias diferenciadas de apoyo para la superacion de las dificultades y
potenciar su aprendizaje en distintos aspectos a nivel individual.

e) Trabajar articuladamente con el educador diferencial.

f) Orientar a los docentes y a las familias para lograr la insercion adecuada y el progreso de los
estudiantes.

g) Trabajar en colaboracion con docentes y profesionales del equipo de aula y equipo PIE, y con otras
personas de la comunidad educativa, en aspectos relacionados con las dificultades individuales de
aprendizaje aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los procesos educativos de la
totalidad de estudiantes del PIE y del curso.ar en el consejo de profesores, consejo de evaluacion,
reuniones con direccion, con el equipo de gestion.

10. DE LA NUTRICIONISTA:

a) Crear conciencia sobre la importancia de una alimentacién equilibrada, una vida activa y un estado
nutricional normal en el desarrollo fisico, psicolégico y social del estudiantado.

b) Ensefiar y reforzar constantemente los conceptos basicos sobre alimentacion equilibrada y
actividad fisica necesaria.

¢) Realizacién de control nutricional alimentario al inicio del afio escolar para diagndstico preventivo
de enfermedades por malnutricion o exceso de peso de los estudiantes.

d) Realizacién y entrega de informes nutricionales a la familia.

e) Educacion en alimentacion y nutricion para generar cambios en aquellas conductas alimentarias
erréneas y promover habitos en alimentacion y estilos de vida saludable.

f) Profundizar los contenidos curriculares relacionados con la mantencién de una vida saludable, para
que los estudiantes cuenten con una base teérica sélida que le dé sentido a la adquisicion de habitos
saludables.

g) Realizacion talleres educativos al alumnado sobre alimentacion y estilos de vida saludables y
consecuencias de una nutricién insana.

h) Velar por la correcta implementacion de la ley de alimentos (20.606) vigente en nuestro pais.
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i) Fomentar que el establecimiento educativo otorgue incentivos no comestibles, ejemplo,
promoviendo incentivos como paseos, material didactico, libros, diplomas, entre otros.

j) Involucrar a los padres en el desarrollo de habitos de vida saludable, entregandoles informacién y
pautas educativas, e incorporandolos a las actividades escolares de promocion de vida saludable,
a través de charlas educativas y actividades didacticas.

k) Realizar visitas domiciliarias a la familia del caso indice, con la finalidad de obtener informacion del
ambiente alimentario familiar, explicar las consecuencias del exceso de peso para la salud del
individuo y persuadir a la familia en la adopcién de habitos alimentarios saludables que favorecen
la reduccion de peso del caso indice (alumno) y de todo el grupo familiar.

I) Implementar estrategias innovadoras que apunten a promover habitos saludables y/o prevenir
conductas de riesgo dentro de la comunidad escolar: Ejemplo de esto lo constituye la realizacién de
examenes de laboratorio para detectar y/o descartar de manera temprana posibles enfermedades
asociadas al sobrepeso y la obesidad en la poblacién infantil que se considere necesario de acuerdo
al grado de malnutricion por exceso, signos, sintomas, examen fisico, antecedentes familiares de
cada nifio.

m) Crear estrategias practicas que contribuyan a la creacion de un entorno y ambiente saludable en el
establecimiento educativo.

n) Celebrar fechas importantes en materia de promocién de salud como lo son: “El dia mundial de la
actividad fisica y la salud”, “Mes del corazon”.

o) Entrega de atenciones nutricionales especiales o derivaciones pertinentes de acuerdo con las
necesidades y/o diagndsticos de salud de los escolares.

DEL INFORMATICO:

a) Velar por el buen funcionamiento y utilizacion del Equipamiento tecnolégico del establecimiento.

b) Ejecutar rol de coordinador ante el Ministerio de Educacion- Proyecto Enlaces.

c) Potenciar proyectos de Informatica Educativa y favorecer la incorporacién docente a las
Tecnologias.

d) Efectuar mantenciones y reparaciones a los equipos, diagnosticando la necesidad de derivar los
equipos a Servicio Técnico, o iniciar procesos preventivos y correctivos respecto del equipamiento
disponible.

e) Recibir y evaluar requerimientos del establecimiento en lo referente a Hardware y Software.

f) Realizar solicitudes de compra a direccion segun necesidades detectadas del area informatica,
analizando en conjunto las dificultades y mejoras al sistema.

g) Colaborar y promover en el establecimiento la formulacién y mantenimiento de una pagina web
propia.

h) Administrar la Pagina Web del establecimiento, recibiendo insumos de otras areas, para luego
cargar la informacion en la plataforma.

i) Administrar la plataforma del sistema de admision escolar SAE y mantener registro digital de planilla
de matricula del establecimiento.

j) Asesorar y acompanar al equipo de gestion y docentes en la utilizacion de las plataformas de
manejo académico, promoviendo el uso de herramientas tecnoldgicas para efectuar tareas
cotidianas como emision de Informes, certificados, entre otros.

k) Administrar servicio de conectividad y red del establecimiento con la facultad de disefiar cuentas,
bloquear paginas, monitoreo del funcionamiento del Ancho Banda, entre otras.
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12. DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Todo asistente de la educacion debe conocer el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno y las
normativas vigentes, ser parte integral de la educacion de los estudiantes, incluyendo funciones de apoyo
administrativo, como también desarrollar habilidades blandas entre otras.

a) Apoyar eficientemente la labor de la Unidad Técnica Pedagdgica y profesores.

b) Vigilar el comportamiento y presentacion de los alumnos orientandolos en su conducta y actitud, de
acuerdo a las normas existentes en el establecimiento.

c) Colaborar en el control de las actividades extraescolares que se le confian segun lo asignado por
UTP y/o direccién del establecimiento.

d) Prestar atencion de primeros auxilios a los estudiantes y en casos especiales solicitar atencion
médica conforme a protocolo de accidente escolar del establecimiento.

e) Controlar el comportamiento de los alumnos en horas libres y recreos segun su distribucién horaria
asignada para el afio en curso.

f) Apoyar la labor docente en ausencia del Profesor, previa coordinacion con UTP para entrega de
objetivos y recursos de la clase.

g) Revisar diariamente los cuadernos de observaciones y transferir oportunamente las
comunicaciones dirigidas a los miembros de la comunidad escolar.

h) Informar oportunamente a Convivencia Educativa situaciones disciplinarias de los alumnos.

i) Controlar el cumplimiento del reglamento de convivencia educativa de los alumnos, al ingreso y
salida del establecimiento, durante los recreos, los cambios de hora, las horas de colacion y jornada
escolar.

j) Establecer relaciones armonicas y de caracter formativo con los estudiantes.

k) Controlar el ingreso oportuno de los estudiantes a clases después del recreo y de la hora de
colacion.

I) Reemplazar momentaneamente al profesor o profesora en casos especiales.

13. DE LAS ASISTENTES DE PARVULOS:

a) Participar activamente en la ejecucién de la planificacién pedagdgica con la Educadora de Parvulos.

b) Participar en la organizacién y adecuacion de los espacios fisicos para las distintas experiencias
educativas.

c) Disenar, preparar y disponer todos los materiales necesarios para el trabajo con los nifios y nifias
en el aula.

d) Mantener el registro diario de novedades respecto de los nifos y nifias bajo su responsabilidad en
relacion a las necesidades de los nifios y nifias respecto a su estado de salud.

e) Participar activamente en las reuniones técnicas, capacitaciones y actividades orientadas a
actualizar o desarrollar contenidos del programa educativo.

f) Participar en la Evaluacion Formativa de los nifios y nifias a su cargo, registrando los resultados
para su respectivo analisis y diagndstico, conforme a orientaciones Institucionales y de la Educadora
de Parvulo

g) Informar oportunamente a la Educadora de Parvulos de situaciones de maltrato infantil de nifios y
nifas del establecimiento, para activar el protocolo correspondiente.

h) Velar por la integridad fisica y psiquica de los parvulos en todo momento evitandose situaciones de
peligro siendo su responsabilidad cuando la educadora no se encuentre presente.

i) Vigilar y cuidar a los nifios en horario de patio.
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14. DE LA ASISTENTE ADMINISTRATIVO SECRETARIA/O

a) Cumplir tareas asignadas por su jefe(a) directo.

b) Cautelar la conservacion, mantencion y resguardo del mobiliario y material a su cargo.

¢) Cumplir con las normas internas de todo tramite administrativo y de servicio solicitado por su jefe
directo.

d) Brindar una atencién expedita amable y eficiente a funcionarios y otras personas que lo requieran.

e) Clasificar y archivar documentacién oficial, recibida y despachada del establecimiento, que se
encuentre a su cargo.

f) Apoyar en la actualizacion de la informacién de los estudiantes en las plataformas que
correspondan.

g) Recibir, confeccionar y distribuir informacion oficial a quien corresponda mediante correo formal o
electrénico.

h) Otras funciones que le asigne su jefe(a) directo.

15. DE LOS INSPECTORES DE PATIO:

a) Colaborar en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

b) Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

¢) Monitorear la convivencia educativa entre todos los integrantes del establecimiento dejando registro
escrito frente a cualquier situacion emergente

d) Velar por la seguridad de integridad fisica y psicoldgica de las y los estudiantes.

e) Activar protocolos de actuacién y conductos regulares definidos en el Reglamento Interno del
Establecimiento.

f) Colaborar con las y los docentes frente a problemas de convivencia u otras situaciones especiales
en los diferentes espacios del establecimiento.

g) Informar a direccion y/o inspector general sobre estados de limpieza y deterioro del establecimiento.

h) Cuidar del material, mobiliario, infraestructura y recursos que se le confian.

i) Resguardar la disciplina del grupo curso en ausencia del docente.

j) Realizar comision de servicios solicitada por direccion equipo directivo.

k) Cubrir tareas y turnos por necesidades debido a ausencias y permisos de otro funcionario del
estamento a peticion de un integrante del equipo directivo.

I) Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de escenografias, exposiciones, etc.

m) Establecer relaciones de buen trato y de caracter formativo con todos los integrantes de nuestro
establecimiento, especialmente con nuestros (as) estudiantes.

n) Controlar atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos, presentados por los alumnos
y darles el curso correspondiente de acuerdo al funcionamiento del establecimiento.

0) Prestar atencion de primeros auxilios a los estudiantes y en casos especiales solicitar atencion
médica conforme a protocolo de accidente escolar del establecimiento.

16. DE LOS/LAS ASISTENTE AUXILIAR DE SERVICIOS:

a) Mantener el aseo y orden en todo el establecimiento educacional.

b) Cuidar y responsabilizarse del uso y de la conservacién de herramientas y maquinarias que se le
hubieren asignado.

c) Cubrir tareas y turnos por necesidades debido a ausencias y permisos de otro funcionario del
estamento a peticién de la Direccion.

d) Cuidar y mantener las areas verdes y jardines.
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e) Informar inmediatamente a la Direccion y/o inspector general de cualquier irregularidad, dafio o
desperfecto detectado en las instalaciones.

f) Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de escenografias, exposiciones, etc.

g) Realizar funciones de encendido de los sistemas de calefaccion de las salas de clases y
dependencias (biblioteca, comedor, etc.) del colegio.

h) Disponer de la apertura y cierre de los espacios asignados segun distribucion: salas de clases,
puertas, ventanas, cortinas.

i) Asegurar el cierre de espacios asignados al término de la jornada laboral y/o del establecimiento
segun el turno correspondiente.

j) Asegurar al término de la jornada el apagado de luces y/o artefactos electrénicos de los distintos
espacios del establecimiento.

DEBERES DE LAS MANIPULADORAS DE ALIMENTOS.

a) Los lugares donde se manipulen alimentos, como a si mismo la bodega, refrigeradores, deberan
reunir las condiciones sanitarias que se estipulan en circulares y manuales emanados de JUNAEB.

b) Las manipuladoras de alimentos tienen la responsabilidad de respetar y proteger la salud de los
consumidores por medio de una manipulacion cuidadosa.

c) Incrementar el sentido de responsabilidad hacia los demas por la trascendencia del servicio que
prestan.

d) Adquirir conocimientos del manejo de los alimentos y desarrollar actitudes de conducta personal
que beneficien su funcion.

e) Recibir formacion en higiene alimentaria, de acuerdo con los requisitos especificos de su actividad.
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CAPITULO V
REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURAY
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

— 1. DE LOS NIVEL DE ENSENANZA QUE
I IMPARTE EL ESTABLECIMIENTO.
Los niveles que se imparte el Colegio son:
Nivel de Transicion a IV afio de ensefianza media.
| Matriculas y Estructura de Curso 2026 |
El establecimiento atiende cursos mixtos:
PK 5
K 1 16 PK-K .- Prekinder y Kinder.
1ro ] 11 1° . 90 . L
2do 5 - Il.- Primero y Segundo Basico.
3ro 11 11 3° : .
ato 16 16 T lIl.- Quinto y Sexto Basico.
g:z 163 19 5° - §° Cursos simples: 3°,4°, 7° y 8° Basico. y Cursos de
7mo 3 3 7° ensefianza media.
1;‘3’“1 12 lg o Estudiantes de Integracién Decreto  N°170
3ROM 13 13 [0 - .
2TOM 8 m v El establecimiento cuentg con jornada. e§colar
completa el cual busca mejorar los aprendizajes de
TOTAL 157 157 TOTAL los estudiantes.

2. DEL HORARIO DE FUNCIONAMIENTO, RECREOS Y SERVICIOS DE ALIMENTACION:

El Colegio atendera de 08:30 a 18:00 horas de lunes a jueves y el viernes de 08:30 a hasta las 14:25
horas.

HORARIOS DE CLASES \ HORARIOS DE RECREOS
(TOQUE DE TIMBRE)
DIA EDUCACION | EDUCACION ENSENANZA
: PERIODO | TIMBRES
PARVULARIA BASICA MEDIA INGRESO 08:30
Lunes 08:30 — 15:55 [ 10:00-10:20
Martes ) ) _ ) ' ' Il 11:50-12:10
Miércoles 08:30 — 15:55 | 08:30 — 15:55 m 13:40-12:25 |V
08:30 -17:35 TARDE
Jueves INGRESO 14:25
Viernes 08:30 — 13:40 v 15:55— 16:05
SALIDA 17:35
HORARIOS DE SERVICIOS DE >
ALIMENTACION
CiCLO DESAYUNO| ALMUERZO @escuekalomasdechudl
Parvularia 09:50 13:00
E. Basica 10:00 13:40
E. Media

REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA



3. ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO.

Direccién
\_—'—)
[ | : ‘ | 1
Jefa UTP ‘ PIE i ngvwe_ncra Inspector General
ucativa
) & ‘
|
Comité de jo ’
Informético — Ed. Diferencial Convivencia Camite SegUtidac |
‘ E Escolar
‘ 1 ‘ scolar
\
— Docentes —  Psicologa L Psicdloga —  Secretaria
‘ \
; Trabajadora | Trabajadora | Inspectores de
— Ed. Parvularia : — : — :
Social ‘ Social ‘ patio
Asistentesde || | Terapeuta | s
Aula | Ocupacional
— CRA ‘— Transportistas

4. DE LOS MECANISMOS DE COMUNICACION CON PADRES Y APODERADOS:

Los padres y apoderados tienen el derecho de ser informados por parte del establecimiento del proceso
formativo de sus hijos: rendimientos académicos, de la convivencia educativa y de cualquier informacion
que tenga relacién directa con el actuar, desempefio o situaciones que afecten a su hijo/a o pupilo/a.

Los canales de comunicacion entre el establecimiento y los apoderados seran:

Situacion Accion Principal Responsables
Emergencia % Llamado telefénico inmediato al apoderado y/o | % Inspector
centro de salud si corresponde (segun categoria de General

X3

8

gravedad del accidente)

Registro en el libro de salida
Activacion de protocolos de accidentes escolares | ¢
si corresponde.
Comunicacion escrita via WhatsApp y/o Facebook | ¢

Director (a)
Secretaria
Profesor Jefe.

o
o
X3

S

X3
3

%

S

4
*

*
*

Cambio de Actividades ‘ Director (a)

)
*,

del Colegio. % Prof. Jefes
% Pagina web institucional. % Inspectoria
General
% UTP
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Citacion Entrevistas Citacion escrita. % Prof. Jefe -

< Llamado telefénico para confirmar la informacion, Asignatura,
cuando se estime necesario. o UTP
% Convivencia
Educativa.
+ Programa PIE
Reunion Apoderados +« Citacion via WhatsApp % Profesor Jefe.

X3

%

Llamado telefénico para confirmar la informacion,
cuando se estime necesario.
Comunicacion escrita.

X3

¢

Dificultades de % Citacion por escrito + Responsable
Convivencia < Llamado telefonico para confirmar la informacién, de la citacion.
(Entrevista con dupla psicosocial, cuando se estime necesario

con director(a), con instituciones
externas, etc.) El profesor jefe,
Inspectoria General o Equipo de
Convivencia Educativa debe estar
informado de cualquier citacion a
entrevista de un estudiante o
apoderado.

X3

%

Visitas domiciliarias.

Expresar oralmente o por escrito cualquier observacién o reclamo fundado a situaciones que estime
injustas o arbitrarias, para lo cual usara el conducto regular segun corresponda la materia:

El didlogo permanente entre la familia y el establecimiento cooperara a la creacién de un ambiente
consecuente, claro y positivo que permitirda el desarrollo integral del estudiante materializando sus
proyectos de vida.

5. DEL HORARIO DE ATENCION A LOS APODERADOS:

« La atencion de apoderados la da a conocer cada docente a la UTP segun su carga horaria, la cual
se les informa a los apoderados mediante las reuniones mensuales o via WhatsApp mediante los
grupos establecidos con la directiva de cada curso y a su vez estaran publicadas en la pagina web
institucional del colegio https://colegiochudal.cl

s Los profesores sin excepcion tienen el deber de atender a los apoderados en los horarios
planteados no a cualquier hora durante la jornada de clases, a menos que la Direccion lo amerite.

% Los profesores no deben abandonar las salas de clases para atencién de apoderados.

% Las entrevistas podran ser convocadas por el profesor o solicitadas por el apoderado

L)

*

6. DE LOS RETIROS DURANTE LA JORNADA ESCOLAR:

% El estudiante sdlo se podra retirar del establecimiento cuando su apoderado o apoderado suplente
designado e informado en la ficha de matricula se hagan presentes en el lugar. El inspector
encargado debera verificar que este sea efectivamente el apoderado registrado, dando a conocer
el motivo del retiro, y firmar el Libro de Salida, documento en el cual queda constancia del dia y
hora de la salida del estudiante del establecimiento.

% Hay excepciones que pueden ser informadas via telefénicamente exclusivamente al Inspector
general o Encargado/a de Convivencia quien debera firmar y autorizar la salida resguardando la
seguridad del estudiante.

REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA



https://colegiochudal.cl/

% Es responsabilidad del apoderado mantener la informacién actualizada, especialmente si hay
alguna medida cautelar o de resguardo hacia el estudiante. Lo anterior debido a que la legislacion
educacional vigente también estipula que los establecimientos educacionales no pueden restringir
ni limitar los derechos de los padres, por el solo hecho de no tener el cuidado personal de sus hijos,
a menos que exista una resolucion judicial que lo ordene.

Esto quiere decir que todos los padres y madres, incluso aquellos sin tuicion (por divorcio o
separaciones de hecho) tienen derecho a ser informados, a participar en las actividades y a ser
escuchados.

7
X4

*,

Procedimiento de retiro de estudiantes antes del término de la jornada escolar:
1. Apoderado se presenta en secretaria del establecimiento y solicita el retiro presencial del estudiante
firmando el libro de salida.
2. Inspector retira al estudiante de su sala de clases.
3. Inspector lleva al estudiante a recepcion donde lo espera su apoderado/a.

Importante:
El Docente no permitira la salida de la sala de un estudiante si no es retirado por el inspector o un miembro
del equipo de inspectores.

Si el apoderado titular o suplente no puede concurrir a realizar el retiro al establecimiento, debera el
apoderado titular, designar a un adulto responsable, indicando via correo electrénico a secretaria del
establecimiento o Via WhatsApp su nombre, Rut, teléfono moévil y parentesco.

7. DE LA COMUNICACION DEL CAMBIO DE DOMICILIO:

< El/la apoderado debera comunicar oportunamente el cambio de domicilio y/ o teléfono que se
produzca durante el afio escolar.

% En caso de no hacerlo el Colegio no se hace responsable de comunicar al apoderado entre la
eventualidad de un accidente.

REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA



8. PROCEDIMIENTOS PARA DAR DE BAJA A UN PARVULO POR AUSENCIA INJUSTIFICADA.

El establecimiento determina los siguientes procedimientos para dar de baja en el registro general de
matricula a un/a parvulo que se haya ausentado de las actividades pedagdgicas de manera continua y sin
causa justificada, por un periodo superior a 20 dias habiles, sin perjuicio de evaluar la activacion del
protocolo de actuacién frente a la deteccion de situaciones de vulneracién de derecho de los parvulos. Este
procedimiento contemplard a lo menos las siguientes gestiones, plazos y responsables.

ACCIONES RESPONSABLES
1. Se solicita al nUmero telefénico consignado por el apoderado/a en el registro | €+ Educadora de
de matricula, dentro del plazo de 10 dias hébiles contados desde que se parvulo.

K3
<

cumplieron 20 dias habiles de ausencia injustificada del pérvulo, los Asistente Social.
antecedentes que justifiquen la inasistencia del mismo/a. Si no es posible
contactarse via telefénica se debera dejar, via WhatsApp, una citacion de
entrevista en el colegio.
En ultimo caso de no lograr una respuesta por parte del apoderado dentro
del plazo establecido, el establecimiento gestionara una visita domiciliaria
realizada por la asistente social.

2. En caso de no tener resultados favorables dentro de 10 dias habiles de
ejecutadas las gestiones sefialadas en el punto anterior y haber realizado,
a lo menos una visita domiciliaria con el objetivo de recabar antecedentes y
obtener del/de la apoderado/a su manifestacion de voluntad escrita en orden
a conservar o renunciar a la matricula del parvulo. En el evento que el/la
parvulo y su apoderado/a resulten inubicables, el personal a cargo de la
diligencia debera levantar un informe fundado dando cuenta de dicha
circunstancia.

3. Si el/la parvulo y su apoderado/a no pudieron ser ubicados ni contactados, | < Director/a.

K3
<

Asistente Social.

y se ignore su paradero, el representante o administrador del sostenedor, | < Jefe DAEM
debe emitir una declaracién jurada con las gestiones realizadas y el

resultado de estas. En el mismo sentido todas las gestiones ejecutadas

deberan contar con medios de verificadores que acrediten su realizacion,

los cuales tendran que estar disponibles permanentemente para la

fiscalizacion de la Superintendencia, debiendo mantenerse en custodia a lo

menos por tres afios.

4. A partir de la baja del parvulo en el registro de matricula, el establecimiento | < Educadora de
esta obligado a entregar los documentos originales que requieran ellla parvulo.
apoderado/a, tales como: % Coordinadora PIE

- Certificado de continuidad del proceso educativo. < Director/a.

- Informes de aprendizaje.

- Expediente de necesidades educativas especiales del parvulo (cuando
corresponde).

- Certificado de baja de matricula, que acredite la circunstancia de retiro, asi

como la época de su concrecion.
La Unica razon por la que el establecimiento podra dar de baja a un parvulo en el registro general de matricula es la regulada en este documento
o el retiro voluntario de aquel por su padre, madre o apoderado/a, no pudiendo extenderse este procedimiento a ninguna otra causa. En ningin
caso podra vincularse la baja del parvulo a la aplicaciéon de una medida disciplinaria, las que se encuentran totalmente prohibidas respecto de
parvulos, ni utilizarse este procedimiento con un objetivo distinto al regulado en este documento.
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CAPITULO VL.
REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

1. PROCESO DE ADMISION.

El proceso de admisién escolar del “Colegio Lomas de Chudal” se desarrolla en conformidad con la LEGE,
la Ley de Inclusién Escolar N° 20 845 y los principios de su PEI.

El proceso tiene como finalidad garantizar el acceso equitativo, transparente y no discriminatorio de los
postulantes, respetando la libertad de ensefianza, el derecho preferente de los padres a elegir el tipo de
educacion de sus hijos y el caracter confesional catdlico del establecimiento.

En consecuencia, las familias que postulan deben conocer, respetar y adherir a los valores, principios y
orientaciones del PEI del establecimiento educacional.

Los plazos y procedimientos de Admision Escolar corresponderan a los establecidos por el “Sistema de
Admision Escolar” contenido en la pagina web htips://www.sistemadeadmisionescolar.cl y a su vez seran
publicados en la pagina web institucional https://www.colegiochudal.cl y rigiéndose por las siguientes
disposiciones legales establecidas por la normativa vigente:

Ley N° 20 370 General de Educacion.

Ley N° 20 845 de Inclusion Escolar.

Decreto con Fuerza de Ley N.° 2/2010 MINEDUC.

Decreto Exento N° 1126/2017: Reglamento del Sistema de Admisién Escolar SAE

Circular N° 482/2018 de la SUPEREDUC sobre Reglamentos Internos y Convivencia Educativa.
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CAPITULO VII.
REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME, ROPA DE CAMBIO Y DE PANALES.

1. USO DE UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO.

1. En el caso que el péarvulo tenga dificultad de cumplir con el uniforme del establecimiento, se le
permitira el uso de otro tipo de vestimenta del color institucional del colegio o de color azul marino
0 negro; siempre cuando sea informado por escrito o por via telefénica por el apoderado.

2. Uso de delantal de manera diaria.

3. Niflas deberan asistir con su pelo tomado en mofios o trenzas.

4. Si se amerita, por requerimiento de un estudiante con NEE permanente, se necesitara un espacio
habilitado para el lavado y cambio de pafiales.

5. Mantener bolso con ropa de muda para situaciones emergentes relacionadas al control de esfinter,
a enfermedad, etc. El responsable de ejecutar esta accion sera la asistente de parvulos, cuando la
situacion se dé dentro de su jornada de trabajo.

6. Si las actividades pedagdgicas o recreativas ameritan otro tipo de vestimenta, se avisara al
apoderado de manera escrita con 5 dias de anticipacion

7. Es el apoderado o encargado del menor, quien debe ser el responsable de la presentacion personal
del péarvulo.
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ACCIONES

1. Esimportante indicar que el cambio de ropa se realizara siempre

y cuando el apoderado haya firmado la autorizacion
correspondiente y/o cuando exista un certificado médico que
justifigue la necesidad de asistir al estudiante.

Para los estudiantes cuyos padres y/o apoderados hayan
expresado no autorizar muda-cambio de ropa, el colegio se
contactara con ellos telefonicamente con el fin de que concurran
personalmente a realizar dicho cambio. Por ultimo, de ser
necesario se le podra indicar al apoderado que retire al
estudiante en forma inmediata para proceder a realizar una
higiene adecuada en el hogar.

En el caso de que el estudiante requiera ayuda para asistir a los

servicios higiénicos, la educadora o la asistente de aula podran
asistir al menor hasta que adquiera el habito de manera
independiente, siempre y cuando el apoderado haya autorizado.

En el caso que se requiera cambio de ropa por algan motivo tal
como incontinencia de esfinter, mojar las prendas o mangas al
lavarse las manos u otros, se realizara el cambio de ropa
siempre y cuando el apoderado haya autorizado.

Cuando por algun motivo el parvulo necesite cambiarse de ropa
y requieren ser lavado completamente, se llamara al
apoderado/a para que asista al colegio a lavarlo o cambiarlo
segun sea el caso y/o lo retire para asearlo adecuadamente, en
aquellos casos el alumno debera esperar a su apoderado en
compafia de la Asistente de parvulo. Sin perjuicio de lo anterior,
si transcurrido este tiempo y aunque no exista la autorizacién
para asistir al nifio en cambios de ropa o muda, el colegio de
igual manera procedera a asistirlo, si ha transcurrido 20 minutos
y el apoderado no llega al Colegio, el personal podra limpiarlo,
aunque el padre preferente haya expresado que no autorizar
muda- cambio de ropa, privilegiando el bienestar y seguridad del
nifio. El cambio se realizara con la presencia de un segundo
adulto, para mayor resguardo del menor y la Asistente de
parvulo.

En aquellos casos que los estudiantes, por temas de madurez
en su desarrollo, no tengan el conocimiento ni la autonomia para
asearse adecuadamente, el profesor jefe solicitara al apoderado
acercarse al colegio para limpiarlo o retirarlo si esto es mas
comodo. En el caso de contar con una autorizacion firmada por
parte de la madre, padre o apoderado/a, el profesional
autorizado procedera al cambio de ropa, previa
acompafiamiento de un inspector/a.

2. PROTOCOLO DE MUDA DE VESTUARIO Y ASISTENCIA DE SERVICIOS HIGIENICOS.

RESPONSABLES
« El cambio lo realizard la
Asistente de Parvulo en
presencia de un segundo
profesional, quien supervisara la
correcta realizacién del proceso.
% La educadora contactara al
apoderado.

¢ Asistente de parvulo.
+« Educadora de parvulo.

+«» Asistente de parvulo

DS

» Asistente de parvulo.
Adulto designado por la
direccion del establecimiento.

RJ
0.0

Profesor/a jefe.

« Profesional autorizado por el
apoderado.

« Inspector/a.
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Procedimiento de limpieza:

1. Un asistente realiza el proceso de limpieza siempre junto a otro adulto que supervisa y acompafia a
la Asistente de péarvulo.

2. Llamar al nifio o nifia por su nombre, relatando lo que vamos a hacer, tomar su bolsa de cambio y
comenzar el cambio.

3. En todo momento se debe mantener una interaccion con el nifio o la nifia verbalizando las acciones
gue va a realizar.

4. Para promover la autonomia se le entregara al alumno papel o toalla de papel para que el mismo
realice el proceso de secado.

5. La educadora o Asistente de parvulo responsable, debe guiar el proceso y supervisar que el
estudiante pueda gradualmente volver a vestirse.

6. La educadora del nivel enviara a casa la ropa sucia en una bolsa plastica.

7. Posteriormente se realizara el lavado de manos tanto del adulto como del nifio, cuidando que quede
totalmente limpio.

8. Supervisar que el alumno quede totalmente comodo para volver a sus actividades habituales.

9. Inmediatamente finalizado lo anterior, la Asistente de péarvulo deberd integrarse a clases con el
estudiante.
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CAPITULO VIII.
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD.

1. PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR.
Anexo 2.

2. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE Y RESGUARDAR LA SALUD EN EL
ESTABLECIMIENTO.

Nuestro colegio como parte de la formacion integral de nuestras estudiantes mantendra permanentemente
todos sus espacios en buenas condiciones, ordenado y limpio, especialmente los destinados a la recreacion
y alimentacién de los estudiantes, considerando también la ejecucién de medidas destinadas a evitar la
entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas. Con ese fin, el colegio cuenta con el personal
asistente de servicio menores para realizar el aseo y desinfeccion diaria en todas las dependencias del
establecimiento.

2.1. Medidas para garantizar la higiene en el establecimiento.

+ El aseo y limpieza de los servicios higiénicos estara a cargo de los asistentes de servicios menores,
quienes los asearan totalmente después de cada recreo y al término de la jornada manteniéndolos
limpios e higienizados.

+ Los servicios higiénicos deberan desinfectarse a lo menos una vez a la semana.

+ Los pasillos, patios, oficinas y bafios del personal docente y asistente de la educacién se mantendran
siempre aseados, tarea que serd de los asistentes de servicios menores, seguln instrucciones del
encargado del establecimiento.

< EIl aseo de las salas sera responsabilidad de los asistentes de servicios menores, el profesor jefe
organizara a sus alumnos y alumnas para colaborar, con el aseo, mantenimiento y ornato de la sala.

+ Los lugares donde se manipulan alimentos como asi mismo, las bodegas y despensas, deberan reunir
las condiciones minimas sanitarias.

« El personal manipulador de alimentos debera cumplir con los requisitos estipulados por el Ministerio de
Salud (vacunas, uniforme completo y normas de higiene).

« Manipuladoras de alimentacion escolar: Pertenecen a una empresa externa contratada por JUNAEB,
ellas seran las responsables de la preparacion de alimentos bajo las mas estrictas medidas de cuidado
de higiene.

% Los asistentes de servicios menores, eliminara de los patios de juego y, de todo el recinto escolar los
objetos que puedan ser motivo de accidentes tales como: vidrios, clavos, latas, maderas, etc.

% No se permitira el uso de veneno en bodega de alimentos.

« Los alimentos que a juicio del Profesor Encargado o a juicio de la Manipuladora, presentan abolladura,
abultamiento, fecha vencida u otro motivo que de inseguridad en su uso debera ser separado del resto
y comunicar a la Direccién y al Coordinador del Programa de Alimentacion de la Empresa respectiva.

REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA



2.2. Medidas para resguardar la salud en el establecimiento.

Los nifios y nifias que asisten a un establecimiento educativo tienen mayores probabilidades de contagio
por estar exponiéndose a virus y bacterias que su organismo no conocia. Si a ello se suma que su sistema
inmunoldgico esta en etapa de desarrollo, se explica que se enfermen con frecuencia y se contagien virus
de un nifio a otro.

El inicio de una enfermedad se evidencia con manifestaciones que pueden ser signos o sintomas:

a) Los sintomas son sensaciones subjetivas que percibe solamente el paciente, son:
«»Dolor de cabeza.
< Nauseas
«*Mareos
Colicos
< Somnolencia
«Decaimiento
«*inapetencia, etc.

b) Los sighos son manifestaciones visibles de una enfermedad.
+EIl color amarillento de la piel (ictericia), o color pélido de la piel (anemia).
< Fiebre (constatada a través del termémetro).
«*Erupcion de la piel.
«Cianosis y vomitos.

c) Procedimiento para el manejo de enfermedades o molestias de salud de un parvulo.

% La educadora y la asistente de educacién deben estar atentas al estado general de los nifios y
frente a cualquier situacion anémala.

% Entregar los cuidados basicos e informar al director/a del establecimiento, para llamar a la
apoderada, informandole sobre lo ocurrido con su pupilo o pupila.

« Si el nifo o nifia presenta signos de fiebre, se debe tomar la temperatura en la axila, por ser una
forma mas segura. La temperatura normal fluctua entre 36° y 37,5° grados Celsius.

% La educadora y la asistente deben observar al nifio y nifia, registrar los signos y sintomas
observados para entregar antecedentes a la apoderada para que le comente al médico. (siendo
importante senalar si ha presentado fiebre, vomitos, dificultad respiratoria, tos, diarrea, u otros).

% No se debe entregar medicamentos al nifio; solo se le debe acompaniar, aliviando sus molestias,
ayudandolo, evitando el sobre abrigo si tiene fiebre.

% Se consideran situaciones de emergencia aquellas que se producen por una molestia de salud o
enfermedad preexistente de un estudiante durante la jornada escolar, y se informara al apoderado
de manera telefonica, para que el estudiante sea retirado del establecimiento y llevado a un Centro
de Salud cercano acompafado de su apoderado.

% Si es apoderado no puede acompanarlo por motivos de fuerza mayor, debera dar la autorizacién e
indicaciones de la forma de proceder ante esta situacion.

% En caso de presentarse pediculosis en los parvulos, se informara a la familia afectada de manera
escrita en cuaderno de informaciones, velando por que esta informacion no se divulgue con otras
familias y asi no se estigmatice al menor.
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3. PROTOCOLO PARA LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

Con el objetivo de apoyar a aquellos estudiantes que se encuentran con algun tratamiento médico durante
la jornada escolar y de dar continuidad a este, sin interrumpir sus actividades habituales, se establece el
siguiente protocolo:

1. Sera la familia quien vele por el cuidado de salud del parvulo y la respectiva administracion de
medicamentos, buscando una estrategia para que su menor reciba la posologia indicada por el
médico.

2. Enaquellos casos en que el apoderado no pueda acudir al establecimiento educacional a administrar
los medicamentos requeridos por su hijo/a, este deberd exponer la situacion de su pupilo ante la
direccion del establecimiento, de forma presencial o, en su defecto, a la educadora de parvulo del
estudiante. *Se evaluara discrecionalmente el caso segun los antecedentes médicos expuestos.

3. Una vez aceptada la solicitud, el apoderado debera firmar la autorizacion para que la educadora de
parvulo o asistente de parvulo se pueda responsabilizar por la administracion de tratamiento, en los
horarios que compete al establecimiento educacional.

4. Para la debida administracion de medicamentos en el colegio, el apoderado debe hacer llegar a la
enfermeria del colegio:

v' Copia de receta médica actualizada que contenga al menos la siguiente informacién: Nombre del
estudiante, medicamento a administrar (dosis, frecuencia de administracion, horario y duracion
del tratamiento), fecha de emisién del documento, nombre y firma de médico tratante.

¥v" Medicamento en su envase original, con la cantidad de dosis necesarias para completar el
tratamiento, debidamente identificado con los datos del estudiante.

v' Cabe sefalar que el traslado del medicamento, solo lo podran realizar personas adultas y en
ningun caso o motivo podréa hacer un menor de edad.

5. De no cumplir con los requisitos que aqui se mencionan, el establecimiento educacional no se
responsabilizara por la administracion de medicamentos dentro del recinto, asi como tampoco por
situaciones como omisién de dosis, doble ingesta u otros.

REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA



CAPITULO IX.
REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA.

1. REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS.

La gestion técnico-pedagodgica del Colegio Lomas de Chudal, estd orientada al uso de herramientas y
aplicacion de acciones y medidas que contribuyan al desarrollo de procesos educativos de calidad que
estan elaborados en coherencia con el Proyecto Educativo, con la finalidad de promover la mejora continua
de nuestra comunidad educativa y resguardar el cumplimiento de la normativa de Educacion Parvularia.

Los parvulos del establecimiento educacional recibirAn una educacion en consistencia con las Bases
Curriculares para la Educacion Parvularia (BCEP) y sus respectivos programas pedagdgicos NT1y NT2.

1.1. Planificacion u organizacién curricular.

El curriculum prescrito, manifestado en concreto por las Bases Curriculares de Educacién Parvularia, sera
gestionado por las Educadoras de Parvulos de nuestro establecimiento quienes, en conjunto con la UTP,
definirdn un Sistema de Planificacion de la ensefianza, la organizacion curricular y el plan de estudios a
seguir, esto para realizar una labor educativa organizada, integral y en coherencia con los elementos
centrales de las bases curriculares del nivel parvulario.

En este sentido el Sistema de Planificacion de la ensefianza es una exclusiva responsabilidad profesional
de las educadoras de parvulos y se basa en una planificacién anual o “visién global del afio” la que luego
se debe decantar en una planificacién o cronograma semanal de clases.

La organizacion curricular estd vinculada coherentemente con los diferentes elementos de las Bases
Curriculares de Educacion Parvularia, esto es Ambitos y Nucleos, lo que busca implementar el curriculum
de manera equilibrada e integral, en ese contexto el detalle de la organizacion curricular y del plan de
estudio definido para educacién parvularia es:

ASIGNATURA TIEMPO SE’M'ANAL ASIGNATURA TIEMPO SE’M.ANAL
(hrs pedagdgicas) (hrs pedagdgicas)
LENGUAJE 2 horas T. DANZA 2 horas
MATEMATICA 2 horas T. ARTES 2 horas
T. HISTORIA 2 horas T. COMPUTACION 2 horas
T.INGLES 2 horas T. MUSICA 2 horas
T. LENGUAJE ESCRITO 2 horas T. CONVIVECIA 2 horas
T. LENGUAJE EXPRESIVO 2 horas T.CRA 2 horas
T. CIENCIAS 2 horas T. SEP 2 horas
T. DEPORTE 2 horas
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1.2. Evaluacion para parvulos.

Durante el afio escolar lectivo, se desarrollan diferentes tipos de evaluaciones a los parvulos tales como:

« Evaluacion diagnostica a principio del afio escolar.

« 2 evaluaciones de proceso referidas a lenguaje verbal y pensamiento matematico, ademas de
indicadores referidos a Formacion personal y social, e interaccion y comprension del entorno.

+ Una evaluacion de finalizacion a final del afio escolar, para finalizar el proceso educativo del parvulo.

< Ademads, se realizaran diferentes procesos evaluativos acumulativos en los diferentes ambitos de
desarrollo del parvulo.

2. REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURA DE LOS NIVELES EDUCATIVOS Y LA TRAYECTORIA DE
LOS PARVULOS.

2.1. Periodos regulares en que se conformaran los grupos de nifios y nifias.
Los cursos de nuestro establecimiento que conforman la Educacion Parvularia son NT1 (Prekinder) y NT2

(Kinder) estos seran conformados al inicio de cada afio escolar. Es importante considerar que producto de
la cantidad de matricula en el nivel de educacion parvularia de nuestro establecimiento ambos niveles de
transicion se encuentran combinados en un solo curso de nivel heterogéneo.

2.2. Criterios para considerar para la conformacion de niveles y subniveles de grupos de nifios y
nifias.

Para la conformacion de los niveles de educacién parvularia se consideraran las edades de los parvulos y
su ciclo de desarrollo; siendo coherentes con el curriculum nacional de educacion parvularia y con la
normativa vigente para dicha accion. En concreto, se conforman los cursos de acuerdo al siguiente detalle
etario, segun Decreto 315/ 2010 del Ministerio de Educacion:

< Primer nivel de Transicion (Prekinder): 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar
correspondiente.

% Segundo Nivel de Transicién (Kinder): 5 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar
correspondiente.

2.3. Procesos y periodos de adaptacién en transicién de un nivel a otro.

Para facilitar la trayectoria escolar de los parvulos y la adaptacion de un nivel a otro, se disefiara una
estrategia de transicion educativa (Plan de transicion educativa) que contemple una serie de acciones y/o
actividades planificadas entre las educadoras y docentes de los niveles NT1 — NT2 y 1ro basico, tomando
en cuenta la realidad de nuestro establecimiento y considerando las dimensiones que establece el Decreto
373 / 2017 que Establece principios y definiciones técnicas para la elaboracion de una estrategia de
transicion educativa para los niveles de educacién parvularia y primer afio de educacién basica.

Esto permitird generar espacios de reflexién para identificar los principales desafios, los que posteriormente
se traduciran en objetivos que aseguren la transicion educativa de manera efectiva y contextualizada a la
realidad de los parvulos. Las actividades tentativas que se contemplaran en el plan son:

« Reuniones técnicas curriculares, de estrategias didacticas e informativas entre educadoras de
parvulos y docentes de 1ro bésico.
< Trabajo colaborativo entre los diferentes niveles educativos.
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< Actividades pedagogicas planificadas y/o jornadas de encuentro entre parvulos, estudiantes y
docentes de 1ro basico.

« Participacion de Directivos y docentes de 1ro basico en reuniones de apoderados de los cursos de
educacion parvularia.

« Mecanismos de monitoreo y evaluacién de las estrategias de transicion educativa.

3. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS.

Segun se establece en el Art. 1 del Decreto Supremo N° 2.822 de 1970, del Ministerio de Educacion, se
entendera por viaje de estudio el conjunto de actividades educativas extraescolares que planifiquen,
organicen y realicen, dentro del territorio nacional, grupos de estudiantes y/o parvulos de un EE con el
objeto de adquirir experiencias en los aspectos econdémicos, sociales, culturales y civicos de la vida de la

region que visiten, que contribuyan a su formacion y orientacion integrales.

PASO 1: Planificacion de la salida pedagégica.

ACCION:

< El/la docente y/o educadora que pretenda realizar una
salida o gira pedagdgica debera informar al Director/a y
UTP para coordinar con estas fechas y horarios
eventuales para realizar dicha actividad.

RESPONSABLES:
« Profesional que programe la gira de
estudio.

TIEMPO DE EJECUCION:
< A lo menos 45 dias antes de la fecha
programada.

PASO 2: Formay plazo de la autorizacion de padres o apoderados.

ACCION:

« EIl Profesor y/o educadora encargada de la organizacion
de la gira de estudio sera el responsable de enviar a
padres y apoderados de los estudiantes una autorizacion
por escrito a cada uno/a de los estudiantes y parvulos
gue participen de la salida pedagdgica.

« El/lla estudiante y parvulo que no cuente con la referida
autorizacion firmada no podra participar de la actividad
fuera del colegio. Por este motivo el docente a cargo de
la actividad realizara acciones (Guia de trabajo, videos
psicoeducativos, trabajo de investigacion) que aseguren
la continuidad del servicio educativo para el estudiante y
parvulo.

RESPONSABLES:
+ Profesional a cargo de la gira de
estudio.

TIEMPO DE EJECUCION:

« Todas las autorizaciones firmadas
entregadas con un plazo maximo de
30 dias antes de que se concrete la
salida.

PASO 3: Formulario enviado a Departamento Provincial de Educacion.

ACCION:

« Las salidas pedagogicas y/o giras de estudio deben
comunicarse al Departamento Provincial de Educacién
respectivo, al menos 10 dias antes de su realizacion, por
medio de un formulario que especifique los siguientes
datos:

- Actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso(s)
participante(s).
- Personal del establecimiento responsable.

RESPONSABLES:

+ Profesor(a) a cargo de
pedagodgica.

+ Director/a

la salida

TIEMPO DE EJECUCION:
«» 20 dias habiles antes de la fecha de la
salida pedagdgica.
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- Autorizacibn de los
debidamente firmada.

- Listado de estudiantes y/o pérvulos, docentes, y
apoderados que asistiran a la actividad.

- Planificacion Técnico-Pedagogica.

- Objetivos de la actividad.

- Disefio de ensefianza de la actividad relacionada
con los contenidos curriculares.

- Temas transversales que se fortaleceran con la
actividad.

- Informacion sobre el transporte en que seran
trasladados: conductor, patente del vehiculo, o
aerolinea u otro tipo de transporte.

- Beneficio de seguro escolar o el que corresponda.

padres o0 apoderados

PASO 4: Adultos responsables.

ACCION:
« La salida pedagdgica contara con la presencia de 1

adulto responsable (como minimo) por cada 6 que
asisten a la actividad. En el caso de los parvulos es 1
adulto responsable por cada 4 parvulos.

RESPONSABLES:
« Director/a

TIEMPO DE EJECUCION:
% Fecha en la que esta programada la
salida.

PASO 5: Medidas de seguridad.

ACCION:

1.

Responsabilidad de los adultos a cargo: velar por que los
estudiantes sigan las instrucciones entregadas al inicio
de la actividad, resguardar la conducta de los estudiantes
evitando cualquier tipo de riesgo que pueda provocar
algun de accidente escolar, asegurarse de que el grupo
de estudiantes designado a su cuidado permanezcan
junto al grupo durante el desarrollo de la actividad,
asegurarse del reintegro de los estudiantes cuando
hayan ido a los servicios higiénicos durante el desarrollo
de la actividad, asegurar el buen comportamiento segun
las normas del EE. (Director/a)

Entregar una hoja de ruta al sostenedor. (Director/a)
Proporcionar a cada estudiante y/o parvulo participante,
una tarjeta de identificacion que sefale nombre y
direccion del establecimiento, asi como el nombre y
celular del personal responsable, y de los padres y
apoderados que acomparfien la actividad, en caso de que
asistan. (Profesor/a encargado).

Facilitar credenciales al personal del establecimiento y
padres acomparfantes, especificando nombre y apellido
de cada persona. (Director/a)

RESPONSABLES:
% Docente a cargo de la salida
pedagdgica.

R/

« Director/a.

TIEMPO DE EJECUCION:

+ Las tarjetas de identificacion deben
ser entregadas al menos 10 dias
antes de la fecha programada para la
firma o timbre de Direccion.

PASO 6: Medidas adoptadas al término de la gira de estudio.
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ACCION:

2
*o*

0
%

<,

El/la profesor/a o educadora a cargo de la gira de estudio
debera constatar la llegada al EE de todos los
estudiantes y/o péarvulos que participaron de dicha
actividad.

Aquellos apoderados que quisieran retirar a su hijo/a de
la gira de estudios antes de la llegada al EE, deberan
completar y firmar el documento que autorice dicho
procedimiento. El/la profesor/a o educadora a cargo de
la actividad debera portar este documento al momento de
la realizacion de la actividad que sera entregado por la
Direccion.

Posterior a la realizacion de la salida pedagdgica, ellla
profesor/a o educador a cargo deberd realizar una
evaluacién del impacto de ésta a través del desarrollo de
una actividad pedagodgica que monitoree los
aprendizajes adquiridos en la gira de estudios. Esta
actividad debera ser visada por la UTP del EE antes de
su aplicacion.

RESPONSABLES:
+ Profesor/a o educadora cargo de la
gira de estudios.

TIEMPO DE EJECUCION:
« Durante el desarrollo de la gira de
estudio.

« Evaluacion de impacto, 5 dias habiles
luego de realizada la salida
pedagdgica.
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CAPITULO X.
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN TRATO.

1. COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR O COMITE DE BUENA
CONVIVENCIA, SEGUN CORRESPONDA.

Segun Decreto N°24/ 2005 en su Articulo 2° En cada establecimiento educacional subvencionado debera
existir un Consejo Escolar, en adelante "el Consejo", el que tendra caracter informativo, consultivo y
propositivo, salvo que el sostenedor decida darle caracter resolutivo. Sesionara a lo menos 4 veces al afo.

El consejo escolar debe estar conformado por al menos un representante de cada estamento de la
comunidad escolar, los cuales son escogidos por sus pares, deberan constituirse formalmente dentro de
los tres primeros meses del afo escolar y llevar un registro de las sesiones, debe estar conformado por:

Representante del sostenedor.

Direccién.

Representante del centro de alumnos.
Representante del centro de padres.
Representantes de los asistentes de la educacion.
Representante de los profesores.

2B o

2. CONSIDERACIONES SOBRE LAS CITACIONES Y POSTERIOR AELLAS:

Sobre la convocatoria: La Direccion del establecimiento y una vez iniciado el afio escolar dentro del plazo
de 15 dias habiles, debera convocar a la primera sesion del Consejo, la que tendra el caracter de
constitutiva para todos los efectos legales.

La citacion a esta sesion debera realizarse por cualquier medio idoneo que garantice la debida informacién
de los integrantes del Consejo Escolar (Correo electrénico, invitacion, etc).

3. SOBRE LAS MATERIAS A TRATAR:

Decreto N°24/ 2005 en su Articulo 4° Siendo informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las
oportunidades y con los requisitos que a continuacion se sefalan:

a) Los logros de aprendizaje integral de los alumnos.

b) Informes de visita de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.

c) Los resultados de los concursos docentes, profesionales de apoyo, administrativos y directivos que
se realizan anualmente. Antes de ser presentado a la comunidad educativa.

d) Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares.

e) De la elaboracion, modificacion y revision del Reglamento Interno del establecimiento educacional,
sin perjuicio de la aprobacion del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucion.
Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una jornada anual de discusion para recabar las
observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto de dicha normativa. Dicha jornada con toda
la comunidad educativa sera realizada al incio del afio escolar previo a la modificacion y actualizacion anual,
se informara previamente la fecha y lugar de la realizaciéon de dicha instancia que estard a cargo de la
Coordinacion de Convivencia Escolar y los Representantes del Consejo Escolar.
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4. DEL CONSEJO ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO:

De acuerdo con las disposiciones emanadas por el MINEDUC, el colegio constituye su Consejo Escolar
con el Director del establecimiento, un representante de los profesores, el cual sera elegido por votacion
en el consejo de profesores, un representante de los alumno/as, escogido entre sus pares de la directiva
del Centro de alumnos, un representante de los apoderados, escogido entre sus pares de la directiva del
Centro General de Padres.

El caracter de este consejo escolar es consultivo, siendo su mision la de proponer la activa participacion
de todos los actores de la Comunidad Escolar, con el objeto de mejorar la Calidad de la Educacion.

4.1. DE LA COMPOSICION DEL CONSEJO ESCOLAR PARA EL ANO ESCOLAR 2026.

DIRECTORA (S) Prof. Lidia Quiroz Orellana
REPRESENTANTE DE LOS ESTUDIANTES Srta. Anais Arriagada Ortega (IV Medio)
REPRESENTANTE DE PROFESORES Prof. Julio Espinoza San Martin
REPRESENTANTE DE APODERADOS Sra. Claudia Roa Gaete
REPRESENTANTE DE ASISTENTES Srta. Carmen Bustos Arriagada
REPRESENTANTE DEL SOSTENEDOR Sr. Mario Inostroza Negrete

4.2. DEL NOMBRAMIENTO ENCARGADO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA:

En la Normas Generales Técnico Administrativas que regulan el funcionamiento de la Unidad Educativa .
“La Unidad Técnico-Pedagodgica encabezada por el Jefe Técnico de un equipo, con funciones referidas a
la capacidad de las personas de vivir con otras, en un proceso donde se ensefia y se aprende a convivir
en un espacio educativo con estudiantes, docentes, directivos, asistentes de la educacion, padres, madres,
apoderados y sostenedor. Esto se refleja en el aula, una sana convivencia” y en respuesta a la ley 20.536,
Circular N° 1 Establecimientos talleres, salidas a terreno, patios, actos, biblioteca, los instrumentos de
gestion (PEI, reglamento de convivencia, Planes de mejoramiento Educativo, participaciéon en Consejo
Escolar, CCPP, CCAA, Consejo de Profesores/as, Reuniones de Apoderados.), por lo que es de
responsabilidad de toda la comunidad educativa, promover

Decreto Alcaldicio N° 2.990 de fecha 31.12.2025

Nombra en Calidad de Docente a Contrata al Profesional de la Educacion, Profesor Rodrigo Alexis
Martinez Nova con 22 Horas como Encargado de Convivencia Escolar ano 2026.

1. Disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestidn, para prevenir toda forma de violencia y
promover la convivencia educativa.

2. Establecer por escrito el Plan de Gestién y darlo a conocer a todos los estamentos de la comunidad
educativa en consejo de profesores, reuniones de apoderados, centro de estudiantes, Consejo
Escolar.

3. Disefiar en conjunto con la direccion del establecimiento, la conformaciéon de equipos de trabajo
(por niveles, por curso, etc.) y la estratega de implementacion del Plan de Gestion.

4. En conjunto con el equipo de Gestidn elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento y
monitoreo del Plan de Gestion.
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5. Sisteméticamente informar al equipo de Gestion y al Consejo Escolar de los avances o dificultades
en la implementacion del Plan de Gestion.

6. Dar a conocer a la comunidad Educativa, los avances en la promocion de la convivencia educativa
y de la prevencion de la violencia.

7. Promover un trabajo colaborativo entre los diferentes actores de la comunidad educativa en la
elaboracion y difusién de politicas de prevencion, medidas pedagoégicas

8. y disciplinarias que fomenten la buena convivencia

5. EQUIPO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA.

El encargado/a de Convivencia Educativa debera llevar adelante la investigacion de los reclamos,
entrevistando a las partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que
estime necesaria para su esclarecimiento.

Una vez recopilado los antecedentes correspondientes, el encargado debera presentar las entrevistas
realizadas a los y las estudiantes, al comité de convivencia educativa, para asi poder tomar una
determinacion segun a la falta realizada.

Cargo Nombre/s
Encargado de Convivencia Profesor:
Educativa Rodrigo Martinez Nova.
Ps. Isabel Insunza Melo
Ps. Estefany Durdn Gémez

Equipo de Convivencia

Educativa T.S. Carolina Martinez

Inspectores de patio y Profesor: Domingo Pozo Colifianco (Apoyo a Convivencia)
profesionales de apoyo ala Sra. Junie Llanos Ravanal (Inspectora de patio)
Convivencia Educativa Sra. Eva Pifia Yévenes (Apoyo Administrativo y Apoyo en

inspectoria de patio).

6. PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA EDUCATIVA.
ANEXO 1

7. RESTRICCIONES EN LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS EN EL NIVEL DE
EDUCACION PARVULARIA.

En el nivel de Educacion Parvularia, la alteracion de la sana convivencia entre nifios y nifias, como asi
mismo entre un péarvulo y un integrante de la comunidad educativa, no da a lugar a la aplicacion de ningun
tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o la nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto,
éste se encuentra en pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacion y de aprendizaje
de las normas que regulan su relacion con otros. En esta etapa, es clave el aprendizaje de la resoluciéon
pacifica de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y
cultural.
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8. PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

Como Colegio Lomas de Chudal, debemos considerar en nuestro Reglamento Interno y manual de
convivencia educativa, mecanismos colaborativos de solucion de conflictos para aquellas disputas que
surjan entre los distintos miembros de la comunidad educativa. Algunas técnicas que se deben usar en
nuestro colegio son:

Negociacion: Es la primera que se debe llevar a efecto. Los involucrados en cualquier conflicto
tienen el derecho de ser escuchados. Este mecanismo busca la participacion de
los involucrados en el procedimiento como en la solucién del conflicto.

Mediacién: Es la persuasién por un tercero para asumir responsablemente su participacion

en el conflicto y les solicita a los involucrados tomar acuerdos reparadores.

Abordar colaborativamente aquellos conflictos que se produzcan dentro de las

comunidades educativas.

+ Reestablecer la comunicacioén entre los involucrados en el conflicto escolar.

< Encontrar soluciones que respondan a las necesidades del estudiante en su
trayectoria escolar.

Conciliacién o Es la decision tomada por un tercero quien determina los pasos a seguir o

Arbitraje: consecuencias del conflicto. Las personas en conflicto acatan su decision
tomada en conformidad con los antecedentes, las opiniones, sentimientos y las
proposiciones de los involucrados.
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CAPITULO XI
PROTOCOLOS DE ACTUACION.

1. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE LOS PARVULOS.

Todos los adultos son co-garantes de proteger, resguardar y promover los derechos de los nifios y nifias,
creando condiciones educativas que resguarden la integridad fisica y psicologica de ellos.

La comunidad educativa debe estar alerta ante cualquier denuncia o sospecha de una situacion dénde se
transgredan los derechos de los parvulos (establecidos en la Convencion sobre los Derechos de los Nifios),
por parte de un adulto de la misma comunidad educativa o una persona externa a esta, con la finalidad de
detectar a tiempo las sefiales de posible: negligencia, maltrato psicologico, abandono y exposicién a
situaciones de violencia o consumo de drogas por parte de adultos responsables.

Para efectos de este documento, se debe comprender que son situaciones de riesgo de vulneracion
de derechos de los parvulos aquellas en que se atenta contralos derechos de los nifios y nifias que
son parte de la comunidad educativa, que no se configuran como delitos o hechos de connotacién
sexual, ya que cuando esto ocurre se debe activar el Protocolo de actuacion frente a hechos de
maltrato infantil, connotacion sexual o agresiones sexuales.

1.1. DEFINICIONES Y CONCEPTUALIZACIONES.

Para clarificar, se utilizaran los siguientes conceptos definidos:

VULNERACION DE DERECHOS: Es toda situacién de dafio, lesién, perjuicio u omision que transgredan
la dignidad, integridad fisica o psicolégica a un nifio, nifia y por parte de un adulto/a, contraponiéndose,
asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales relacionados directamente
con la Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios. Se entenderd como Vulneracion de
Derechos:

NEGLIGENCIA: Se refiere a situaciones en que los padres/madres o cuidadores a cargo, estando en
condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y proteccién que los nifios/as necesitan para su desarrollo, por
lo tanto, dejan de responder a las necesidades basicas de estos. Como, por ejemplo, cuando no se atienden
sus necesidades basicas como alimentacion, vestuario, vivienda, o no se les proporciona atencion médica
basica o se les expone a situaciones de peligro, entre otras.

MALTRATO PSICOLOGICO: Son aquellas conductas que, por accién u omision, se orientan a causar
temor, intimidar y controlar la conducta, los sentimientos y pensamientos de la persona agredida. Se refiere
al hostigamiento verbal habitual a un nifio/a, a través de insultos, criticas, descalificaciones, ridiculizaciones,
amenazas, amedrentamientos, constante bloqueo de iniciativas infantiles, rechazo implicito y explicito. El
maltrato psicoldgico se refiere también al desconocimiento y a la no atencion de las necesidades afectivas
de los nifios(as) cuya satisfaccion se relaciona con el sano desarrollo psicosocial, asi como la falta de
respuesta a necesidades psicolégicas o emocionales, tales como contacto afectivo, estimulacion cognitiva,
proteccion, supervision, postura de limites, entre otras.
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TESTIGO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF) O DE USO DE DROGAS: Se refiere a la experiencia de
nifios/as que son espectadores directos e indirectos de consumo de droga en su familia, maltrato entre los
padres, parejas, familiares, tutores, hacia la madre o hacia algun otro miembro de la familia. Ser testigo de
violencia siempre supone que el nifio/a estd emocionalmente involucrado/a y supone también la amenaza
explicita o implicita de poder ser directamente maltratado/a, abandonado/a o que alguno de sus padres
sufra lesiones graves.

ABANDONO EMOCIONAL.: Es la falta persistente de respuesta a las sefales (llanto, sonrisa), expresiones
emocionales y/o conductas de los y las NNA que buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la falta
de iniciativa de interaccién y contacto, por parte de una figura adulta estable.

1.2. INDICADORES DE NEGLIGENCIA.

Los indicadores de negligencia pueden asociarse a signos tanto emocionales como comportamentales y
fisicos de la nifia o el nifilo, como también a indicadores comportamentales de madres, padres, cuidadores
o cuidadoras. Es necesario precisar que estas sefiales de descuido no estan relacionadas a dificultades
economicas de la familia o cuidadores.

Indicadores de negligencia emocionales y comportamentales del nifio o nifia.

R

« La nifla o nifio indica que no hay ningun adulto o adulta que lo cuide.

« La nifia o nifio relata alguna situaciéon de descuido por parte de su madre, padre, cuidador o
cuidadora.

« Muestra somnolencia permanente.

« Atiende rapidamente ante consultas o solicitudes de personas desconocidas.

« Busca afecto en cualquier persona, aungque sea desconocida.

+ Presenta tendencia a la apatia y/o sefiales de tristeza.

+ Presenta conductas violentas y/o de autoagresion.

< Presenta irritabilidad y/o ansiedad.

+ Presenta sentimientos de desesperanza.

« Presenta cambios de conducta que pueden ser sutiles o bruscos.

« Presenta retroceso en el control de esfinter.

+ Presenta alteraciones de la alimentacion y/o suefio (ej: pesadillas recurrentes)

+ Presenta somatizaciones (dolores de cabeza, dolor de estbmago, entre otras.)

Indicadores de negligencia fisicos en la nifia o nifio.

« Alimentacién: No se proporciona regularmente la alimentacion adecuada a la nifia o nifio o bien
muestra signos de no haber sido alimentado adecuadamente.

« Vestimenta: La nifia o nifio habitualmente presenta un vestuario inadecuado al tiempo atmosférico
y/o su edad. La nifia 0 nifio suele tener sus vestimentas sucias o rotas.

« Higiene: La nifia o nifio constantemente se presenta con deficiente higiene corporal.

< Cuidados médicos y seguridad: Se evidencia ausencia o retraso importante en la atencion médica de los
problemas fisicos o enfermedades que presenta la nifia o nifio. Ausencia o retraso importante de controles
médicos rutinarios. Se producen repetidos accidentes domésticos (caidas, intoxicaciones, entre otras)
claramente debido a descuidos por parte de los padres, madres, cuidadores de la nifia o del nifio.
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« Supervisiéon y seguridad: La nifia o nifio pasa largos periodos de tiempo sin el acompafiamiento
y vigilancia de un adulto o adulta responsable. Se presentan condiciones higiénicas y de seguridad
del hogar que son peligrosas para la salud y seguridad de la nifia o nifio.

« Educacién: Se evidencia inasistencia injustificada y repetida a la sala cuna o jardin infantil. Retiro
tardio o no retiro de la nifia o nifio de la sala cuna o jardin infantil injustificado, o en condiciones
inadecuadas por parte del adulto o adulta (bajo los efectos del alcohol o drogas).

1.3. ESTRATEGIAS DE PREVENCION.
A continuacion, se plantean estrategias de prevencion:

< Impartir talleres de promocion de la buena convivencia a los estudiantes, apoderados y
funcionarios, a través de la oficina local de la nifiez y/o talleres propios.

< Realizar actividades que aborden la prevencién del maltrato escolar , a través de actividades
realizadas por las educadoras, dentro del horario de clases, previa coordinacion con la psicéloga
del establecimiento.

< En caso de que la madre, el padre o el/la cuidador/a del parvulo comunigue la existencia de una
medida de proteccién a favor de un parvulo, debera quedar adjunto a la ficha del parvulo copia de
la resolucién del tribunal (s6lo con la entrega de este documento se podra dar cumplimiento a esta
medida).

+« Solicitud del adulto responsable de que un nifio o nifia no sea retirado del programa educativo por
algun adulto, sin la existencia de una resolucién o acuerdo judicial que asi lo determine: ante este
tipo de solicitud, el Equipo Directivo entrevistara al adulto/a responsable del parvulo, indagando en
los motivos de la solicitud y despejando la existencia de una situacion de maltrato infantil o
irregularidad en el cuidado personal del parvulo. Dependiendo de la indagacion se podran hacer
derivaciones y orientaciones necesarias.

+ Llegada del adulto/a responsable en estado de ebriedad y/o bajo el efecto de alguna droga: En caso
de que una de las personas registradas en la ficha acuda a retirar al parvulo en estado de ebriedad
y/o bajo el efecto de alguna droga, el Equipo Directivo debera establecer contacto telefénico con
alguna de las otras personas registradas en la ficha, comentando la situacién y solicitando que otra
persona acuda a la brevedad a retirar al nifio o nifia. En caso de que no se encuentre otro adulto o
familia que se pueda hacer cargo del nifio o nifia, se debera informar la situacién a Carabineros de
Chile.

< Socializacion con los funcionarios en consejo de profesores, sobre el protocolo de convivencia
educativa, referente a situaciones de violencia.

« Crear un ambiente de sana convivencia entre todos los miembros del establecimiento a través de
distintas actividades programadas durante el afio.
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1.4. PROTOCOLO ACTUACION.

Conforme lo establecido en el articulo 175 del Codigo Procesal Penal, las y los profesionales responsables
del establecimiento educativo tienen la obligacion de denunciar los hechos que puedan constituir delitos
sexuales o maltrato.

Por lo anterior, el protocolo se activara inmediatamente frente a una denuncia de los hechos, detectar o

sospechar una situacion de vulneracién de derechos de uno o mas parvulos del establecimiento de

educacién y que sea develada a un funcionario del establecimiento.

PASO 1: Deteccion del hecho de vulneracion.

ACCION:

< Cualquier miembro de la comunidad educativa, que tome
conocimiento de un hecho que revista caracter de vulneracion de
derecho del parvulo, debera informar de esta situacion al
encargado/a de convivencia y/o director(a) de forma presencial y
privada, quien(es) seran los encargados de evaluar la presencia
inmediata de Carabineros en el caso que la situacion lo amerite.
Esta recepcion de la informacion quedara registrada de forma
escrita y firmada por quien entrega y quien recibe la informacion.
En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, NO se debe
examinar al parvulo, el colegio debe gestionar el traslado del nifio
0 nifa al centro asistencial mas cercano (CESFAM Portezuelo) para
una revisidon médica, informando en paralelo de esta accion al
apoderado o padres del nifio o nifa, a través de un llamado
telefonico o en ultima instancia por un mensaje de whatsapp.
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RESPONSABLES:

2

< Encargado/a
Convivencia Educativa.
< Director/a.

de

TIEMPO DE EJECUCION:

0

< Quien tome conocimiento

de la informacion debe
reportar los hechos de
forma inmediata, con un

plazo no mayor a 3 horas.

PASO 2: Recepcion de la informacion.

ACCION:

Una vez recibida la informacion, la Unidad de convivencia educativa
debera:

< Citar a entrevista a quien reporta la informaciéon y registrar la
entrevista de forma escrita y firmada por los participantes, de
manera confidencial.

Se debe entrevistar a todas las personas involucradas en los
hechos, por separado (excepto en casos de vulneracién de
derechos de indole sexual) y a los/las posibles testigos que sean
miembros de la comunidad educativa.

< De ser necesario se puede solicitar el apoyo para contencion
emocional para el parvulo identificado como afectado, y personas
que puedan estar involucradas, con la intencién de recabar
antecedentes y dar contencion emocional.

El establecimiento debe resguardar la intimidad e identidad del
parvulo en todo momento, permitiendo que éste se encuentre
acompafado por sus padres, en caso de ser necesario, sin exponer

R?
¢
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¢

RESPONSABLES:

< Encargado/a
Convivencia Educativa.

< Director/a

de

TIEMPO DE EJECUCION:

< Dentro de las 24 horas en
que se toma conocimiento
del hecho.
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su experiencia, ni interrogarlo/a evitando la revictimizacion. (Ley de
victimizacién)

La unidad de convivencia debe informar al equipo directivo y a la
educadora parvulo responsable del curso de la o los parvulos
afectados sobre la activacion del protocolo.

El Establecimiento educacional de ser necesario podra elaborar un
comunicado sin especificar nombres ni hechos, pero si, visibilizar
las medidas que se estan llevando a cabo para evitar rumores y/o
acciones discriminatorias que perjudiquen el bienestar de los
involucrados.

PASO 3: Denuncia.

ACCION:

< Tras la indagacion, seran los profesionales del equipo de
convivencia educativa quienes determinaran si  existen
antecedentes suficientes que permitan realizar la denuncia

K72
¢

pertinente por sospecha de vulneracion de derechos de forma
obligatoria.

El procedimiento mediante el cual los funcionarios del
establecimiento cumplirdn con la obligacion de denunciar a las
instituciones pertinentes al caso, sera preferentemente a través de
correo electronico a; Tribunales de Familia, en caso de ser nifos
menores de 14 anos, (Correo: jlyg quirihue@pjud.cl) y a Fiscalia,
en caso de adolescentes en edad de 14 afios 0 mas (pagina web:
www.fiscaliadechile.cl), adjuntando en un los antecedentes
recabados sobre el hecho denunciado, segun los formularios
determinados por las instituciones antes mencionadas.

RESPONSABLES:

< Director/a.

+» Representante del
director/a en ausencia de
éste.

« Encargado/a de
convivencia educativa.

TIEMPO DE EJECUCION:

< Desde que se toma
conocimiento del hecho

dentro de las 24 horas.

PASO 4: Formas de comunicacién a los madres, padres o apoderados.

ACCION:

0
%

La Unidad de convivencia educativa debe tomar contacto, de forma
presencial o telefénica con la madre, padre o apoderado(a) de él o
los parvulos involucrados, para informar sobre la activacion del
presente protocolo, dejando un registro escrito de ello.

En caso de no encontrarse el Encargado de Convivencia debera
tomar contacto con él apoderado el Director/a del establecimiento,
dejando un registro escrito de ello.

El encargado de convivencia durante el proceso de la
implementacion del protocolo mantendra a la familia informada
mediante entrevista en el establecimiento de los pasos llevados a
cabo en las diferentes medidas formativas, pedagdgicas, de apoyo
psicosocial y/o protectoras que se hayan tomado y ejecutado en
favor del bien superior de él o los parvulos que dan origen a la
activacion del presente protocolo y su seguimiento.

RESPONSABLES:

< Encargado de Convivencia
Educativa
< Director/a.

TIEMPO DE EJECUCION:

0

< Desde que toma
conocimiento del hecho
hasta 24 horas después,
para establecer la primera
comunicacion en la que se

informa la activacién de
protocolo.

« Mientras que la
comunicacion del
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La asistente social durante el proceso de implementacion del
protocolo realizara el monitoreo y seguimiento del caso mediante

visitas domiciliaria.

seguimiento del protocolo
sera de forma permanente,
hasta el cierre de caso.

PASO 5: Medidas formativas, pedagoégicas y/o de apoyo psicosocial.

ACCION:

El equipo de convivencia trabajara en el desarrollo de medidas
psicoeducativas tales como:

< La asistente social y/o psicéloga realizaran talleres en los niveles
de transicion correspondientes del parvulo afectado, como también
talleres informativos y/o formativos para los funcionarios del
establecimiento.

Desde la UTP se gestionara entrevista con equipo de aula de los
niveles de transicion, con el fin de solicitar evaluar la eventual
posibilidad de cierre de semestre o flexibilidad en cuanto a su carga
académica, sin entregar informacion confidencial, solicitando
reagendar sus compromisos académicos para las siguientes
semanas, cuando el interés superior del NNA asi lo demande.

El encargado de convivencia educativa y director/a asistira en la
proxima reunion de apoderados del o los cursos involucrados con
la finalidad de realizar una intervencion de caracter psicoeducativo
para abordar la tematica del presente protocolo.

*Si dentro del mismo curso se ha realizado un taller sobre el tema
por haber activado mds de 1 vez el protocolo, el taller
implementado tendra una vigencia de 30 dias.

K72
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RESPONSABLES:

Equipo de Convivencia
Educativa.

Director/a

UTP

Psicologa

Asistente social

2
°o*

%o o o o
DRI IR

TIEMPO DE EJECUCION:
Dentro de 10 dias habiles.

2
°o

PASO 6: Medidas protectoras especificas destinadas a resguardar

la integridad de los parvulos.

« Cuando existan adultos funcionarios involucrados en los hechos
denunciados, el Director/a del establecimiento notificara por Oficio
al DAEM y este al Sostenedor, para que determine la eventual
separacion del adulto de sus funciones con parvulos, pudiendo
trasladarlo a otras funciones fuera del aula o lo que se estime
conveniente conforme la gravedad del caso.

Derivar a él o los parvulos que dan origen a la activacién del
protocolo y a su familia a la Oficina Local de la Nifiez (OLN) a través
de un correo electrénico con la ficha de derivacién correspondiente,
para que ampliase la investigacion y se ocupe de la intervencion
que requiera él o los parvulos segun la gravedad de los hechos.

El establecimiento acatara y archivara cualquier orden emitida
desde Tribunales, Ministerio Publico o Fiscal Municipal.

Si el Encargado de Convivencia esta involucrada en los hechos, el
Director/a debera designar una persona distinta para la
investigacion.

Si el Director/a esta involucrada en los hechos se debera dar aviso
de forma inmediata al DAEM de Portezuelo, quién designara la
persona idonea que se hara cargo de la investigacion.

R
%
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RESPONSABLES:

2
*

2
*

Encargado/a de
Convivencia Educativa.
Director/a
establecimiento.
DAEM.

Sostenedor

K3
<

del

TIEMPO DE EJECUCION:

< Dentro de las 72 horas
desde que toma
conocimiento de los hechos
se debe realizar la

notificacion al Sostenedor.

REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA




PASO 7: Medidas de resguardo de la identidad de quién aparece como adulto involucrado en los
hechos denunciados.

0
%

7
L

El establecimiento esta obligado a resguardar la identidad de quien
aparece como adulto involucrado en los hechos denunciados, hasta
que se tenga claridad respecto de la responsabilidad en los hechos
denunciados.

Cuando el adulto involucrado es un funcionario, la direccion del
establecimiento debera informarle de forma presencial o por correo
electrénico la denuncia realizada en su contra, entregando claridad
y transparencia en la descripcion del proceso y de las
modificaciones a sus labores asignadas, si asi lo determinara un
proceso administrativo.

* Lo anterior, busca resguardar el principio de presunciéon de
inocencia.

RESPONSABLES:

« Encargado/a de
Convivencia Educativa.

< Director/a del

establecimiento.

TIEMPO DE EJECUCION:

2

% Dentro de las 24 horas

desde que toma
conocimiento de los
hechos, decision que
puede ser revocada por
alguna instruccion de

Tribunales o Fiscalia.

PASO 8: Cierre de caso y acciones de monitoreo.

ACCION:

0
%

El encargado de convivencia realizara informe final del cierre de
caso.

Este informe debera ser entregado a los apoderados de los
estudiantes involucrados a través de entrevistas presenciales o
mediante visita domiciliaria de la trabajadora social, previa
coordinacién con el encargado de convivencia educativa.

La psicologa de convivencia educativa realizara seguimiento del
caso a través de los medios pertinentes (llamado telefénico,
coordinacion con CESFAM, etc.) segun acuerdos o sugerencias
establecidas durante el proceso.

El orientador del establecimiento debera realizar acompafnamiento
al parvulo afectado a través de entrevistas esporadicas que
permitan conocer el estado actual del estudiante respecto al suceso
ocurrido, posterior al cierre de caso y debera informar cuando
estime pertinente una nueva intervencion.

RESPONSABLES:

Encargado de convivencia.
Psicdloga.

Trabajadora social.
Orientador

% o oo o
XD RS

TIEMPO DE EJECUCION:

< Dentro de los 20 dias
habiles desde que se
reporta el hecho.
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2. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE MALTRATO INFANTIL, CONNOTACION
SEXUAL O AGRESIONES SEXUALES.

La proteccion de derechos de las y los parvulos es una tarea que involucra a toda la comunidad,
comprendiendo ademas que el establecimiento educacional es un espacio protector y garante de derechos
de cada nifio o nifia, ratificado tras la firma de la Convencion de Derechos del Nifio en el afio 1990 en la
gue Chile suscribe ese compromiso. Esta tarea deviene en un gran desafio para las comunidades que
implica el reconocimiento de que tanto nifios y nifias son sujetos de plenos derechos como a su vez objeto
de proteccion.

En atencidn a lo anterior, se hace fundamental comprender que el abuso sexual infantil y el maltrato directo
a parvulos, constituye una forma de maltrato infantil altamente frecuente en nuestra sociedad. No obstante,
el mismo temor de los nifios y niflas victimas para develar la situacion, asi como las aprehensiones de los
padres o cuidadores al sospechar de una situacion de abuso o maltrato, hacen que los casos que se
denuncian aln constituyan un porcentaje menor, comparado con el universo total de casos afectados por
esta problematica.

En este contexto, la comunidad educativa adquiere, en su conjunto, una postura de rechazo decidido ante
toda forma de maltrato y abuso hacia la infancia, en el que se establezcan procedimientos claros ante
situaciones de vulneracion. Se requiere avanzar hacia un sistema educativo que contribuya a la formacioén
integral de nifias y nifios, a la vez que promueva Yy proteja sus derechos, evitando al mismo tiempo incurrir
en situaciones que propicien la victimizacion secundaria de los parvulos miembros del establecimiento
educacional.

2.1. DEFINICIONES Y CLASIFICACION DE MALTRATO INFANTIL.

Se considera como maltrato infantil a cualquier accion u omisién, no accidental, por parte de los padres,
madres, cuidadores, cuidadoras, terceras personas que provoca dafio a la salud o desarrollo psicologico
del nifio o nifia.

Se clasifica en:

% MALTRATO FISICO: Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifigue un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave
o leve).

% MALTRATO EMOCIONAL O PSICOLOGICO: Se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito
hacia un nifio, nifia a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o
corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato
emocional o psicoldgico.

< MALTRATO POR ABANDONO O NEGLIGENCIA: Se refiere a situaciones en que los padres, madres,
cuidadoras o cuidadores, estando en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y proteccion que los
nifios o niflas necesitan para su desarrollo. La negligencia se manifiesta en diversos ambitos
(alimentacion. Estimulacion, educacion, recreacion, salud, aseo, etc.)

2.2. DEFINICION Y CLASIFICACION DE ABUSOS SEXUALES CONTRA NINOS Y NINAS.

Los delitos sexuales contra menores de edad estan basicamente constituidos por una conducta de
contacto, abuso, transgresion y/o agresion sexual hacia el menor, caracterizada por la falta o vicio en el
consentimiento.
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Esta conducta constituye una forma de violencia sexual, en donde esta presente como elemento esencial
el uso de la fuerza o el poder, dirigido hacia fines sexuales, que la victima no ha consentido o no esta en
condiciones de consentir.

Es por esto qué por violencia debemos entender no solo el uso de la fuerza fisica, sino que también todo
tipo de coercion, ejercicio de presion, abuso de autoridad o confianza, engafio y, en general, cualquier
conducta que esté encaminada a determinar o doblegar la libre voluntad de la victima.

< ABUSO SEXUAL INFANTIL: Se refiere a situaciones constitutivas de delito en que un adulto utiliza la

coercion, violencia, seducciéon, el chantaje, las amenazas y/o la manipulaciébn psicologica para
involucrar a un nifio o nifia en actividades sexuales de cualquier indole.
Implica la imposicion a un nifio, nifia o adolescente, de una actividad sexualizada en que el ofensor
obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en una relacion de poder. Esta
imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccion, la
intimidacion, el engafio, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presién o
manipulacion psicologica.

% HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL: Son aquellas “acciones de caracter o con intencién sexual
proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el
consentimiento del o la afectada, que se materialicen por cualquier medio, incluyendo los digitales,
como Internet, celulares, redes sociales, etc. que tendran lugar tanto dentro como fuera del
establecimiento educacional, y que le provoquen un dafio o afliccion que haga necesaria la intervencién
del establecimiento”.

% VIOLACION: Delito que comete quien accede carnalmente, por via vaginal, anal o bucal, a una
persona, empleando fuerza o intimidacién, o estando la victima privada de sentido o aprovechandose
el autor de su incapacidad para oponerse, 0 abusando de la enajenacion o trastorno mental de la
victima; o quien accediere carnalmente a menor de 14 afos, por via vagina, anal o bucal.

2.3. DETECCION CUANDO UN NINO O NINA PODRA ESTAR SIENDO ViCTIMA DE UN DELITO
SEXUAL Y/O MALTRATO.

El diagnéstico ante una sospecha o denuncia de delito sexual es una tarea dificil, ya que las sefiales fisicas
del abuso suelen aparecer en una parte muy pequefia de casos confirmados, siendo también muy poco
frecuente que el agresor o agresora reconozca haber cometido el delito. Aun asi, creemos recomendable
presentar la enumeracion de ciertos factores que pueden ser Utiles en el reconocimiento de un delito sexual,
especialmente si se presentan varios de ellos a la vez.

Signos de sospecha en la nifia o nifio (cuando no son atribuibles a otras circunstancias):

+« Dificultades para caminar o sentarse.

+ Ropa interior rasgada, manchada.

« Se queja de dolor o picazon en la zona vaginal y/o anal.

+ Infecciones genitales y urinarias. Secrecion en pene o vagina.

+ Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras en los 6rganos sexuales, que no se explican como
accidentales.

+ Genitales 0 ano hinchado, dilatado o rojo.

< Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales externos, zona vaginal o anal.

+ Infecciones de trasmision sexual.

« Hematomas alrededor del ano, dilatacion y desgarros anales y pérdida de tonicidad del esfinter
anal, con salida de gases y deposiciones.
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< Conducta sexual, verbalizaciones o0 juegos sexuales no acordes a la edad, como masturbacién
compulsiva, agresion sexual a otros nifios o nifias o involucrar a otros nifios o nifias en juegos
sexuales inapropiados, lenguaje y conducta que demuestran conocimientos sexuales inadecuados
para la edad, actitud seductora y erotizada, erotizacién de relaciones y objetos no sexuales, interés
excesivo por temas sexuales.

2.4. ESTRAGIAS DE PREVENCION.

A continuacion, se plantean estrategias de prevencion, las cuales estan contempladas y orientadas a la
educacion de toda la comunidad educativa:

« Instancias formativas para funcionarios y funcionarias, que estén orientadas a la entrega de
herramientas en la linea de la prevencion y abordaje de hechos de connotacién sexual en el espacio
escolar.

+ Espacios formativos y de sensibilizacion para padres, madres y apoderados, en torno al buen trato,
mediante documentos, afiches, charlas, bibliografia y otras actividades afines

+ Reforzar el desarrollo de relaciones interpersonales basadas en el respeto, a través de talleres
acerca de amistad, amor, tolerancia y respeto.

< Fomentar el autocuidado en los nifios y nifias, asociado al bienestar, a la vida, a la valoracién del
propio cuerpo y la salud.

< Taller de vocabulario, gestos sexualizados y groseros a través de actividad educativa con relaciéon
al conocimiento y utilizacién de diferentes tipos de comunicacion libre de vocabulario y gestos
ofensivos, sexualizados y groseros.

+ Las entrevistas de docentes, asistentes de la educacién y directivos, con estudiantes, se deben
desarrollar solo en dependencias contempladas para ello y/o espacios abiertos.

« Restringir el acceso a personas que no formen parte de la comunidad (mayor control en la entrada
del establecimiento).

% Se socializa el presente protocolo con la comunidad educativa, al inicio de afio y cada vez que es
actualizado, a través de instancias como reuniones de apoderados y Consejos de Profesores.

2.5. ACTIVACION DEL PROTOCOLO.

El protocolo se activara inmediatamente, al momento de que cualquier integrante de la comunidad
educativa tome conocimiento de una situacion de maltrato, abuso sexual o hecho de connotacién sexual
contra uno 0 mas parvulos del Establecimiento educacional, ya sea mediante una develacién por parte de
un/a nifio/a de la comunidad, o a partir de la informacion recibida por testigos de los hechos.

Es necesario aclarar que el establecimiento no tiene las facultades de investigar un delito ni de recopilar
pruebas sobre los hechos, sino de actuar de forma oportuna para proteger a los nifios y nifias.

PASO 1: Deteccion de los hechos.

ACCION: RESPONSABLES:

« Cualquier miembro de la comunidad escolar que recibe el relato por | € Director(a)
parte de un nifio o nifia, o es testigo de algun hecho de esta | < Encargado/a de
connotacion, tiene la responsabilidad de entregar la informacién al Convivencia Educativa.
director(a) y/o encargado de convivencia educativa, aun cuando no | TIEMPO DE EJECUCION:
cuente con todos los antecedentes que le parezcan suficientes o | ¢+ Quien tome conocimiento

de la informacién debe
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necesarios, debera poner en conocimiento del hecho, en el menor reportar los hechos de
tiempo posible. forma inmediata, con un

% Esta entrevista quedara registrada de forma escrita y firmada por plazo no mayor a 3 horas.
guien entrega y quien recibe la informacion.

« El equipo de convivencia educativa sera el encargado de evaluar la
presencia inmediata de Carabineros o asistencia médica, en el caso
de que la situacion lo amerite.

% El/la director/a o quien la subrogue, debe trasladar al nifio/a al Centro
Asistencial mas cercano (CESFAM de Portezuelo) para que lo o la
revisen, como lo haria si se tratase de un accidente escolar. No debe
solicitar explicitamente que el médico realice una constatacion de
lesiones, ya que es una accién que debe determinar el centro
asistencial y mas bien puede decir lo siguiente: “Vengo a que revisen
a (nombre del nifio), ya que presenta una molestia/irritacién/moreton
u otro en (indique la zona del cuerpo)”.

« Si se trata de una sospecha (observacion de cambios significativos
en el nifio o nifia, rumores y/o comentarios sin certeza acerca de una
situacion de maltrato o abuso sexual), se notificara al apoderado de
la situacion de sospecha, citdndole a una reunién personal, y se le
informarda acerca del protocolo que el establecimiento ha dispuesto.

< En caso de existir objetos del nifio o nifia, ya sea ropa u otros
vinculados a la posible comisién de un delito, evitar manipular y
guardarlos en una bolsa cerrada de papel.

PASO 2: Recepcién de lainformacion.

ACCION: RESPONSABLES:

Una vez recibida la informacion, el encargado de convivencia debera: + Encargado/a de

« Citar a entrevista a quien reporta la informacion y registrar la Convivencia Educativa.

entrevista de forma escrita y firmada por los participantes, de manera | < Director(a)

confidencial. % Educadora de Parvulos.

El establecimiento debe resguardar la intimidad e identidad del | % Psicbloga

parvulo en todo momento, permitiendo que éste se encuentre | TIEMPO DE EJECUCION:

acompafiado por sus padres, en caso de ser necesario, sin exponer | v Dentro de las 24 horas en

Su experiencia, ni interrogarlo/a evitando la revictimizacion. (Ley de gue se toma conocimiento

victimizacion) del hecho.

+ El encargado/a de convivencia debe informar al equipo directivo y a
la educadora responsable del curso del o los parvulos afectados
sobre la activacion del protocolo.

% Si el denunciado es un funcionario del establecimiento, al director/a
y encargado de convivencia informaran del protocolo activado a los
funcionarios del establecimiento en un consejo administrativo o de
profesores resguardando la identidad de los involucrados.

Si el denunciado(a) es otro estudiante que pertenece al

establecimiento:

2
4%
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+ Se informara a ambos apoderados(as), en entrevista presencial,
respecto de los antecedentes denunciados. Si no es posible la
entrevista presencial dentro de las 24 hrs. esta sera via telefonica
dejando un registro de ella.

« Se informaréa de la situacion a la educadora correspondiente junto a

la psicologa de convivencia educativa, quienes estaran a cargo de

las medidas de contencion y apoyo necesarias para los nifios o nifias
involucrados (victima y denunciado/a)

Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de

contacto entre los y las estudiantes involucrados/as mientras dure la

investigacion de la situacion y se establezcan responsabilidades,

considerando siempre el nivel que cursa el estudiante, su edad y

etapa madurativa.

7
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PASO 3: Denuncia.

ACCION: RESPONSABLES:
« El director/a esta obligados a denunciar el hecho (art. 175 Codigo | €+ Director/a.
Procesal Penal) ante la Fiscalia que toma conocimiento de la | ¢ Subrogante del director/a

situacion que podria estar afectando al menor de edad. De lo en ausencia de éste.
contrario, se expone a las penas establecidas en el Codigo Penal. | ¢ Encargado/a de
Existiendo la obligacion de denunciar, el denunciante se encuentra convivencia educativa.

amparado ante acciones judiciales que se puedan derivar de su
ejercicio. En paralelo se debera derivar a el nifio o nifia a la Oficina | TIEMPO DE EJECUCION:

de Local de la Nifiez (OLN). v Desde que se toma
< Si el Centro Asistencial (CESFAM de Portezuelo) constata lesiones, conocimiento del hecho
ellos mismos deben hacer una denuncia legal. En el caso de que ello dentro de las 24 horas.

no ocurra sera el director o a quien el sostenedor/a designe el
responsable de poner en conocimientos a Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones, Fiscalia, en un plazo no mayor a 24 horas
desde que se toma conocimiento de los hechos.

El procedimiento mediante el cual los funcionarios del
establecimiento cumplirAdn con la obligacion de denunciar al
Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones
0 ante cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito. La denuncia
se debe realizar a:

Tribunales de Familia, en caso de ser nifios menores de 14 afios.
(Correo: jlyg_quirihue@pijud.cl)

Fiscalia, en caso de adolescentes en edad de 14 afios 0 mas.
(pagina web: www.fiscaliadechile.cl)

2
4%

A considerar: el ministerio de educacién sefiala en sus orientaciones
que: “ se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una
situacion entre dos nifilos/as que puede tratarse de una experiencia
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exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y
adecuadamente, y no penalizar ni castigar, no se trata de abuso sexual,
por ejemplo, las experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre
estudiantes de la misma edad, pero si se trata de conductas que resultan
agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifios y nifias
naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o
experimentado, podria ser indicador de que uno/a de ellos/as esta
siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona”. (Rex. 482 del
2018, Orientaciones para la elaboracion de un Protocolo de Actuacion,
Divisiéon Educacién General, Ministerio de Educacion, 2020)

PASO 4: Formas de comunicaciéon a los madre, padres o apoderados

ACCION:

< El encargado de convivencia debe tomar contacto (telefénico) con el
apoderado(a) del o los parvulos involucrados para informar sobre la
activacion del presente protocolo, dejando un registro escrito de ello.

RESPONSABLES:

« Encargado/a de
Convivencia Educativa

+» Director/a
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En caso de no encontrarse el Encargado de Convivencia debera
tomar contacto con él apoderado el Director/a del establecimiento,
dejando un registro escrito de ello.

Si el parvulo es llevado al CESFAM para constatar lesiones, en forma
paralela, el encargado de convivencia debe contactar a la familia y/o
apoderado del nifio o nifia para avisarle que lo llevaran a dicho
centro. No se requiere la autorizacién de la familia para acudir al
centro asistencial, ya que basta la sola comunicacion de este
procedimiento, toda vez que previamente existe una toma de
conocimiento de la familia del Reglamento Interno.

El encargado de convivencia citara al apoderado al establecimiento
para realizar una entrevista presencial en la que se le informara los
pasos posteriores a la denuncia realizada por el establecimiento y de
las medidas de resguardo para los parvulos afectados.

« Se llamara a una reuniéon de padres, madres, y apoderados de
caracter de urgencia donde se explicara el posible maltrato o abuso
y las acciones que ha tomado la comunidad educativa.
Resguardando siempre la identidad del nifio nifia involucrado y el
adulto que aparece como involucrado.
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TIEMPO DE EJECUCION:

< Se informara a la madre,
padre o apoderado, desde
gque toma conocimiento
del hecho hasta 24 horas
después.

+ Se llamara a una reunion
de apoderados de los
parvulos dentro de los 5
dias habiles en la que se
toma conocimiento de los
hechos.

PASO 5: Medidas de resguardo dirigidas a los parvulos afectados.

ACCION:

+ Todos los funcionarios/as que intervengan en este protocolo estaran
obligados a resguardar la intimidad e identidad de los nifios o nifias
involucrados, en todo momento.

RESPONSABLES:

+ Encargado/a de
Convivencia Educativa.

+ Psicologa.

R?
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El encargado de convivencia educativa después de tomar
conocimiento de la situacion evaluara realizar una derivacion con
psicologa del establecimiento quien debera entregar contencién

TIEMPO DE EJECUCION:

+ Dentro de 10 dias habiles
desde que se conoce el
hecho.
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emocional y acompafiamiento al estudiante si lo requiere. (Sin
realizar ningun tipo de intervencion psicolégica).

% El equipo de convivencia determinard realizar una derivacion a
centros de apoyo directo a estudiantes y/o familia como lo son:
CESFAM, Centro de la Mujer, Oficina Local de la Nifiez, PRM, etc.

« El proceso de reparacion, si el caso lo amerita, solo estara a cargo
de los organismos competentes e instituciones especializadas ya
sean publicas o privadas.

PASO 6: Medidas formativas, pedagdgicas y de apoyo psicosocial.

ACCION:

El equipo de convivencia trabajard en el desarrollo de medidas

psicoeducativas tales como:

< La asistente social y/o psicéloga realizaran talleres en los niveles de
transicion correspondientes del péarvulo afectado, como también

RESPONSABLES:

% Equipo de Convivencia
Educativa.

«» Asistente Social.

% UTP

talleres informativos y/o formativos para los funcionarios del
establecimiento.

Desde la UTP se gestionara entrevista con equipo de aula de los
niveles de transicion, con el fin de solicitar evaluar la eventual
posibilidad de cierre de semestre o flexibilidad en cuanto a su carga
académica, sin entregar informacion confidencial, solicitando
reagendar sus compromisos académicos para las siguientes
semanas, cuando el interés superior del NNA asi lo demande.

El encargado de convivencia educativa y director/a asistira en la
proxima reunion de apoderados del o los cursos involucrados con la
finalidad de realizar una intervencién de caracter psicoeducativo para
abordar la tematica del presente protocolo.
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TIEMPO DE EJECUCION:
«» Dentro de 10 dias habiles.

PASO 7: Medidas de resguardo especificas cuando existan adultos
escolar involucrados en los hechos.

miembros de la comunidad

ACCION:

% Se debe resguardar la integridad del parvulo, tomando medidas
como la separacion del eventual responsable de su funcion directa
con los parvulos, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones
fuera del aula o de contacto directo con el o los nifios y ninas

RESPONSABLES:

« Director/a
< DAEM
«» Sostenedor

involucrados. Solo se procedera a suspender las funciones del

profesional mediante sumario administrativo (ord. 471, 2017)

La direccion del establecimiento deberd informar al funcionario la

denuncia realizada en su contra, entregando claridad y transparencia

en la descripcion del proceso y de las modificaciones a sus labores

asignadas.

« El establecimiento esta obligado a resguardar la identidad de quien
aparece como adulto involucrado en los hechos denunciados, hasta
que se tenga claridad respecto del o la responsabile.

R?
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TIEMPO DE EJECUCION:

« Dentro de las 72 horas
desde que toma
conocimiento de los
hechos, decision que
puede ser revocada por
alguna instruccion de
Tribunales o Fiscalia.
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El establecimiento acata y archiva cualquier orden emitida desde

Tribunales o Fiscalia.

% Si el Encargado de Convivencia esta involucrado en los hechos, el
Director/a debera designar una persona distinta para la
investigacion.

« Si el Director/a esta involucrada en los hechos se debera dar aviso

de forma inmediata al DAEM de Portezuelo, quién designara la

persona idénea que se hara cargo de la investigacion.

El Establecimiento educacional de ser necesario podra elaborar un

comunicado sin especificar nombres ni hechos, pero si, visibilizar las

medidas que se estan llevando a cabo para evitar rumores y/o

acciones discriminatorias que perjudiquen el bienestar de los/as

involucrados/as.

El director/a, en compania del Equipo de Convivencia, determinara

acciones de apoyo para los/as involucrados/as, en especial, aquellas

que pudieran favorecer la adecuada reinsercion de un funcionario/a

y restablecimiento de la honra de la persona a quien le fueran

retirados los cargos.

% En el caso de ser el apoderado/a perdera su calidad de tal de forma

temporal, como medida de resguardo mientras dure la investigacion,

previa denuncia a la Fiscalia y/o Tribunal de Familia. En caso de
acreditarse los hechos y acorde a la gravedad se podra solicitar el
cambio formal de apoderado. Ademas, se prohibira el ingreso al

Establecimiento Educacional y de participacion de actividades que

tengan lugar dentro y fuera del establecimiento dénde participe él o

los parvulos.

7
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PASO 8: Medidas de resguardo si el presunto agresor fuese un adulto externo a la comunidad
educativa:

ACCION: RESPONSABLE:
+ Se prohibira el ingreso al establecimiento educacional, prohibicion de

. o " C + Director/a.
acercamiento al nifio o nifia afectado/a y de participacion de

actividades del establecimiento que tengan lugar dentro y fuera del * Rgpresentante _ del
. ; L . director/a en ausencia de
establecimiento donde participe él o los estudiantes. st
% Sila madre, padre y/o apoderado relata un hecho de presunto delito | , este.
+ Encargado/a de

de connotacién sexual en contra de su hijo, el establecimiento
procedera a realizar la denuncia si la familia no la realiza dentro de
un plazo de 24 horas y trae el comprobante de dicha accion al | TIEMPO DE EJECUCION:
establecimiento.

convivencia educativa.

+ Desde que toma
conocimiento del hecho
hasta 24 horas después.

PASO 9: Cierre de caso.

ACCION: RESPONSABLES:
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Las vias de comunicacion que utilizara el establecimiento para
mantener debidamente informada a la familia del /la afectado/a y la
comunidad escolar respecto a los hechos acontecidos y su
seguimiento estara a cargo de la Unidad de convivencia educativa
quien realizara un informe final del cierre de caso.

Este informe debera ser socializado y entregado a los apoderados
de los estudiantes involucrados a través de entrevistas presenciales
0 mediante visita domiciliaria de la trabajadora social, previa
coordinacion con la Unidad de convivencia educativa.

La psicéloga de convivencia educativa realizar4 seguimiento del
caso a traves de los medios pertinentes (llamado telefénico, visita
domiciliaria, coordinacion con CESFAM, o a algun programa de
reparacion externo al que pudo haber sido derivado el estudiante,
etc.) seguin acuerdos o sugerencias establecidas durante el proceso.
El orientador del establecimiento debera realizar acompafiamiento al
parvulo afectado a través de entrevistas esporadicas que permitan
conocer el estado actual del estudiante respecto al suceso ocurrido.

+ Encargado/a de
Convivencia Educativa.
+ Psicologa.

+ Trabajadora Social.

TIEMPO DE EJECUCION:

% Dentro de los 30 dias
desde que se reporta el
hecho.
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3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE MIEMBROS
ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

PASO 1: Deteccion del hecho y recepcién de la informacion.

2
*o*

ACCION:

Quien sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier medio de
un hecho que eventualmente pueda ser constitutivo de maltrato
fisico o verbal de forma material o digital entre padres/apoderados
y funcionarios del EE debe denunciarlo, informando al Encargado
de Convivencia Educativa del establecimiento inmediatamente. (En
su ausencia a Direccion).

La recepcion de la informacién entregada en el punto anterior
guedara registrada de forma escrita y firmada por quien entrega y
quien recibe la informacion.

La direccién evaluaréd la posibilidad de contar con la presencia de
Carabineros si la situacion lo amerita.

El equipo de convivencia evaluarad la activaciéon del presente
protocolo si la situacion lo amerita.

RESPONSABLES:

< Cualquier miembro de la
comunidad educativa.
Encargado/a de
Convivencia Educativa.

«» Director/a

X3
<

TIEMPO DE EJECUCION:

< Quien tome conocimiento
de la informacién debe
reportar los hechos de
forma inmediata, con un
plazo no mayor a 3 horas.
Dentro de las 24 horas
desde que se conoce el
hecho, para activar el
protocolo.

K3
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PASO 2: Medidas de resguardo de los adultos involucrados en caso de un conflicto entre
funcionario y una madre, padre o apoderado/a del establecimiento.

0
%

2
4%

2
4%
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ACCION:

La Unidad de convivencia educativa debera realizar el proceso de
investigacion a través de entrevistas a los involucrados y testigos
del incidente, para posteriormente informar de lo sucedido a
Direccion y al equipo de convivencia educativa.

Si la gravedad de las lesiones lo ameritan, se procedera a solicitar
la asistencia médica en el Colegio o la presencia de Carabineros.
En el caso de lesiones a funcionarios se procedera a derivar a
Mutual de Seguridad.

Se le solicitard apoyo a la psicéloga, orientador y personal de
direccidn para dar contencion emocional a funcionario y apoderado
por separados.

Si uno de los involucrados presenta algun elemento que pueda ser
considerado con un arma blanca o de fuego se llamara de forma
inmediata a carabineros de Chile.

Siuno de los involucrados es la Unidad de convivencia la direccion
del colegio debera delegar la investigacion a otro funcionario
competente.

RESPONSABLES:

< Encargado/a de
Convivencia Educativa.

< Director/a.

« Psicologa.

< Orientador.

TIEMPO DE EJECUCION:

< Dentro de las 24 horas en
gue se toma conocimiento
del hecho.

PASO 3: Medidas de resguardo de los adultos involucrados en caso de un conflicto entre
funcionario del establecimiento.

ACCION:

RESPONSABLES:
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La Unidad de convivencia educativa debera realizar el proceso de
investigacion a través de entrevistas a los involucrados y testigos

de

o,

< Encargado/a
convivencia educativa.

del incidente, para posteriormente informar de lo sucedido a | € Director/a.
Direccién y al equipo de convivencia educativa. < Psicologa.
« En el caso de lesiones de alguno de los funcionarios involucrados | % Orientador.
se procedera a derivar a la Mutual de Seguridad, para constatar | TIEMPO DE EJECUCION:
lesiones. < Dentro de las 24 horas
+ Se le solicitard apoyo a la psicéloga, orientador y personal de desde el acontecimiento de
direcciobn para dar contencion emocional a los funcionarios los hechos.
involucrados.
« Siuno de los involucrados presenta algun elemento que pueda ser
considerado con un arma blanca o de fuego se llamara de forma
inmediata a carabineros de Chile.
< Si uno de los funcionarios involucrados es el encargado de
convivencia, el director/a debera delegar la investigacion a otro
funcionario competente.
PASO 4: Denuncia al Sostenedor y/o instituciones pertinentes.
ACCION: RESPONSABLES:
< Una vez el director/a tome conocimiento del resultado de la | ¢ Director/a.
investigacion, determinara la pertinencia para denunciar lo | % Jefe DAEM.
acontecido al Departamento de Educacion Municipal (DAEM) < Sostenedor.

En el caso de que el apoderado, funcionario o persona externa al
colegio haga amenazas en contra la infraestructura del
establecimiento, el director/a realizara la denuncia pertinente a
Carabineros de Chile o al Ministerio Publico, segln la situacion lo
amerite. Posteriormente informard de forma inmediata al jefe
DAEM.

Ante la situacibn que un funcionario reciba amenazas de
agresiones fisicas o de muerte, se le apoyara para que realice la
denuncia a carabineros de forma inmediata. Posterior a eso el
Director/a informara al jefe DAEM,

2
*

2
&

TIEMPO DE EJECUCION:
24 horas desde el momento
en que se tome
conocimiento de la
investigacion realizada.

2
°o*

PASO 5: Medidas de resguardo dirigidas a los/las estudiantes que

fueron testigo de los hechos.

ACCION:

En caso de ser necesario, el Orientador del EE debera realizar
seguimiento del caso para acompafiar al/los estudiantes que
eventualmente pudieron haber presenciado el incidente y velar por su
bienestar emocional luego del hecho ocurrido.

R
0‘0

RESPONSABLES:
Orientador

R
0‘0

TIEMPO DE EJECUCION:
« Dentro de las 72 horas desde
gue se conoce el hecho.

PASO 6: Cierre de caso.

ACCION:

« La Unidad de convivencia educativa realizara informe final del cierre de
caso.

< También deberéa entregar una copia a Direccién del establecimiento.

< En el caso de que el encargado de convivencia sea una de las
involucradas en los acontecimientos, el informe final lo realizara la
persona que realizd la investigacion, en conjunto con el director/a.

RESPONSABLES:

< Encargado/a de convivencia
educativa.

Director/a.

R
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TIEMPO DE EJECUCION:
Dentro de los 30 dias desde

R
0‘0

gue se reporta el hecho.
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4. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES DE LOS PARVULOS.
4.1. ESTRATEGIAS DE PREVENCION.

R
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Impartir talleres de promocién de la buena convivencia a los péarvulos, apoderados y
funcionarios, a través de la oficina local de la nifiez y talleres propios.

Realizar actividades que aborden la prevencion de accidentes escolares, a traves de actividades
realizadas por las educadoras de parvulo, en un horario determinado por las educadoras, previa
coordinacion con la asistente social del establecimiento.

Socializacion con los funcionarios en consejo de profesores, sobre el protocolo de convivencia
educativa, referente al protocolo de accidente escolar.

Crear un ambiente de sana convivencia entre todos los miembros del establecimiento a través
de distintas actividades.

7
4

7
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Se entiende por accidente escolar, cualquier lesiébn que sufra un parvulo, durante la realizacién de las
diferentes actividades pedagdgicas y/o ludicas.

El seguro escolar cubre situaciones de caracteristicas leve, moderada o grave, desde que el parvulo sale
de su casa hacia el establecimiento y viceversa.

La validez del seguro escolar se hara factible, sélo en los centros de atencion de la Red de Salud Publica
de Chile, ya que este servicio es entregado por el Estado.

4.2. GRADUALIDAD DE LOS ACCIDENTES:

Leves. Moderado Graves

4.3. PROCEDIMIENTO Y GRADUALIDAD.

GRADUALIDAD DE PROCEDIMIENTO RESPONSABLES
LOS ACCIDENTES

« Cualquier miembro de

LEVE: Cualquier miembro de la comunidad educativa que la comunidad
tome conocimiento de un accidente escolar que educativa.

Son aquellos | involucre actividades propias del EE ya sea dentro o | #» Encargado de salud

accidentes que solo | fuera de éste, deberd informar al inspector/a escolar.

requieren de la | encargado/a de salud escolar, en su ausencia al | ¢ Educadora de parvulo.

atencion primaria de | Director/a. + Director/a.

heridas superficiales o
golpes suaves, caida | El Inspector, encargado de salud investiga el motivo
al correr o contusiones | del accidente y le informa a la educadora de péarvulo
de efectos transitorios | de lo acontecido.

que no se sospeche
de gravedad. La educadora comunicara lo ocurrido al apoderado/a
via telefonica, para que tome la determinacion de
retirarlo del EE o dejarlo durante el resto de la
jornada.
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Se observara su evolucion durante la jornada.

MODERADO:

Son aquellos
accidentes que
necesitan de
asistencia médica

tales como heridas,
caidas o golpes con
dolor (en la cabeza u
otra parte del cuerpo),
inflamacién de una
zona del cuerpo, etc.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que
tome conocimiento de un accidente escolar que
involucre actividades propias del EE ya sea dentro o
fuera de éste, deberd informar al inspector o
encargado de salud escolar, en su ausencia al
Director.

El Director/a del EE debera completar el formulario
de accidente escolar dentro de las 24 horas desde
gue ocurre el accidente, para ser entregado al/la
apoderada/a. (En su ausencia quien subrogue al
Director/a).

Se imprimira el formulario de accidente escolar en 3
copias para dejar archivado en el establecimiento.

El/ la docente, educadora o asistente, que se
encuentra durante el incidente; ya sea en horario de
clase, recreo, o durante cualquier actividad propia del
EE, debera avisar en forma inmediata al inspector o
encargado de salud escolar o educadora de parvulo
(en su ausencia al director/a), quien se debera
comunicar telefénicamente con el/la apoderado/a
para solicitar su presencia al EE y trasladar a su hijo/a
al centro asistencial mas cercano. En caso de que
el/la apoderado/a no pueda asistir de forma inmediata
se solicitard una ambulancia al CESFAM. Si esta
opcion no es posible, se gestionara pedir un vehiculo
al DAEM para el trasladado del/la estudiante. Como
Ultima instancia, si todas las opciones anteriores no
son factibles el/la estudiante sera trasladado por el
funcionario designado del EE hasta el servicio de
salud més cercano. (Encargado PISE, E.
Convivencia, Inspector/a).

La educadora deberiq estar en contacto con el
apoderado o encargado/a de salud para realizar
seguimiento del estado de salud del parvulo.

0,
%

0,
%

2
%

O
%

Cualguier miembro de

la comunidad
educativa.
Inspectora, 0

encargado/a de salud
escolar.

Director/a.

Educadora de parvulo.

GRAVE:

Son a aguellos
accidentes que
requieren de atencién
inmediata de
asistencia médica,

como caidas de altura,

Cualquier miembro de la comunidad educativa que
tome conocimiento de un accidente escolar que
involucre actividades propias del EE ya sea dentro o
fuera de éste, debera informar al inspector o
encargado de salud escolar (en su ausencia al
Director/a).

3
X

%
X

2
%

%
X

Cualquier miembro de
la comunidad
educativa.

Inspector/a encargado
de salud escolar.
Director/a.

Educadora de parvulo.
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golpe fuerte de la
cabeza u otra parte del
cuerpo, heridas
sangrantes por cortes
profundos, fractura
interna 0 expuesta,

El Director/a del EE deberd completar el formulario
de accidente escolar, dentro de las 24 horas desde
gue ocurre el accidente, para ser entregado al/la
apoderada/a. (En su ausencia quien subrogue al
director/a).

Se imprimira el formulario de accidente escolar en 3
copias para dejar archivado en el establecimiento.

El/ la docente, educadora o asistente, que se
encuentra durante el incidente; ya sea en horario de
clase, recreo, o durante cualquier actividad propia del
EE, debera avisar en forma inmediata al inspector o
encargado de salud escolar o a educadora de
parvulo, (en su ausencia a director/a), quien se
debera comunicar telefonicamente con ellla
apoderado/a para solicitar su presencia al EE y
acompafiar a su hijo/a al Hospital de Chillan.

El establecimiento solicitara una ambulancia, dada la
gravedad de los hechos. Si esta opcion no es posible,
se gestionara pedir un vehiculo al DAEM para el
traslado del parvulo. Como Ultima instancia, si todas
las opciones anteriores no son factibles el péarvulo
sera trasladado por el funcionario designado del EE
hasta el servicio de salud mas cercano. (Inspector o
encargado de Salud escolar, Encargado PISE,
Inspectora, E. Convivencia). Personal del EE de
forma voluntaria.

En caso de que el/la apoderado/a no pueda asistir de
forma inmediata 0 no alcance a llegar antes de la
ambulancia un  funcionario designado  por
establecimiento acompafiara al estudiante hasta que
llegue la madre, padre o apoderado/a.

La educadora deberd estar en contacto con el
apoderado o para conocer el estado de salud y
evolucion del parvulo.

pérdida del
conocimiento,
guemaduras,
atragantamientos por
comida u objetos,
desvanecimiento sin
causal, dolores
traumaticos, entre
otros.

Accidente de
Trayecto:

Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida
0 regreso, entre la casa y el establecimiento
educacional, servird el parte de Carabineros, la
declaracién de testigos presenciales o cualquier otro
medio de prueba igualmente fehaciente.

Segun las bases descritas en el decreto alcaldicio
n°000286 que rigen el convenio de suministro de

>

*e

(R )

*0

)

Conductor.
Director/a
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transporte escolar rural habitual y viajes especiales
DAEM 2025 el conductor debera:

- Avisar inmediatamente a Carabineros de
Chile.

- Revisar el estado de salud de los estudiantes
y parvulos transportados.

- En caso de ser necesario avisar al centro de
salud mas cercano.

- Dar aviso al EE al que corresponda los
estudiantes y parvulos para que éste de aviso
a los/apoderados/as de los mismos.

- Dar aviso a la Direccibn de Educacién
Municipal de la I. Municipalidad de Portezuelo.

- El director/a tendra un plazo de 24 horas para
hacer entrega del formulario de accidente
escolar desde que ocurren los hechos. (Ensu
ausencia quien subrogue al Director/a).

Identificacion
estudiantes
seguro privado.

de
con

La Direccién o el profesional que determine ésta,
deberd mantener una némina en su propio archivador
de registro, con la identificacion de los estudiantes y
parvulos que cuenten con seguro privado de atencién
y en caso de que corresponda el centro asistencial de
salud al que deberan ser trasladados.

«» Direccioén o] el
profesional a quien
determine el director/a.

Cierre de caso.

La Direccién o el profesional que determine ésta,
debera realizar un informe de cierre de caso que dé
cuenta de todos los pasos ejecutados que indican el
presente protocolo, al mismo tiempo sefalar si se
hizo uso del seguro escolar por el/la apoderado/a.

« Direccion 0] el
profesional a quien
determine el director/a.
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CAPITULO XII.
APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACIONES Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO.

1. DIFUSION.

El presente Reglamento Interno fue analizado y actualizado por los integrantes de los diferentes
estamentos y sera conocido por todas las partes de la Unidad Educativa.

El Establecimiento, al momento de la matricula le hara entrega de una sintesis a los Padres y apoderados.
Ademas, se trabajara en la asignatura de Orientacion. Asimismo, todos los cambios y/o actualizaciones
que se realicen al presente Reglamento seran informados debidamente a la Comunidad Escolar y/o al
consejo escolar.

Un ejemplar permanecera en un lugar visible en la Oficina de direccion del Establecimiento, a disposicion
de los Alumnos, Padres, Apoderados y Comunidad en general para su consulta o lectura detallada.
Ademas, debe estar disponible en forma digital, una vez socializado debe ser ingresado al SIGE.
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CAPITULO XiliI
ENTRADA EN VIGENCIA.

Cada afo escolar entra en vigencia, el presente reglamento interno y manual de convivencia educativa. El
cual ha sido aprobado por el consejo escolar y por todos los funcionarios del Colegio Lomas de Chudal.

Se dispone de la informacion en todos los medios de difusién, ya mencionados. Cualquier situacién no
prevista en el presente reglamento sera analizada y resuelta por el consejo escolar.
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CAPITULO XIV.
ANEXOS.

% ANEXO 1: PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA. (Anexo 1 del RICE 2026 de
Educacién Basica y Media)

< ANEXO 2. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PIESE) - ( Anexo 2 del RICE 2026 de
Educacién Basica y Media)

% ANEXO 3: REGLAMENTO DE EVALUACION CALIFICACION Y PROMOCION. (Anexo 3 del RICE
2026 de Educacién Béasica y Media)
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